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บทนำ�
หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้​จดั​ทำ�​ขึ ้น​มา​เพื ่อ​กำ�หนด​กรอบ​การ​ทำ�งาน​ให้​แก่​สถาน​ศกึษา​ใน​การ​ดแูล​ความ​ปลอดภยั​และ​สวสัดภิาพ​ของ​นกัเรียน​
นานาชาติ โดย​จดั​ทำ�​ขึ ้น​ตามพ​ระ​ราช​บญัญตัิ​การ​ศกึษา พ.ศ. 2532 มาตรา 238F   และ​กำ�หนด​ให้​สถาน​ศกึษา​ที ่​ต้องการ​รับ​นกัเรียน​
นานาชาติ​เข้า​เรียน​จะ​ต้อง​เป็น​สมาชิก​ที ่​ลง​นาม​ยอมรับ​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ิฉบบั​นี ้

หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้​เริม่​บงัคบั​ใช้​เป็น​ครั ้ง​แรก​ใน​วนั​ที ่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2545 และ​มี​การ​แก้ไข​ปรับปรุง​ครั ้ง​แรก​ใน​เดือน​กรกฎาคม พ.ศ. 
2546  จาก​นั ้น​จงึ​ได้​มี​การ​แก้ไข​ปรับปรุง​อีก​ครั ้ง​หนึ ่ง​ใน​ปีพ.ศ. 2553 

คำ�​นิยาม
หาก​ไมมี่​การ​ระบ​ุไว้​เป็น​อยา่ง​อืน่​ใน​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้  

ตัวแทน​จัดหา​ที พ่ัก  

หมาย​ถึง​ บคุคล​หรือ​องค์กร​ ที ่​ไม่ใช่​โรงเรียนหรือพนกังานของ​​โรงเรียนที ่​ลง​นาม​ยอมรับ​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​ฉบบั​นี ้ โดย​มีหน้า​ที ่​จดัหา​
ทีพ่กั​ให้​แก่​นกัเรียน​นานาชาติ ทั ้ง​แบบ​กลุม่​หรือ​แบบเดี ่ยวใน​นาม​ของ​โรงเรียน

พระ​ราช​บัญญัติ 

หมาย​ถึง พระ​ราช​บัญญัติ ​การ​ศึกษา พ.ศ. 2532 

หน่วย​งาน​กำ�กับ​ดูแล 

หมาย​ถงึ​ บคุคลหรือองค์กร​ ที ่​ได้​รับ​มอบ​หมาย​ให้​มีหน้า​ที ่​กำ�กบั​ดแูล​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้ ใน​ที ่​นี ้ คือ​กระทรวง​ศกึษาธิการ

อายุ

หมาย​ถงึ​ อาย​ุของ​นกัเรียน​นบั​จาก​วนั​ครบ​รอบ​วนั​เกิด​ครั ้ง​ลา่สดุ​ของ​นกัเรียน โดย​อ้างอิง​จาก​หนงัสือเดนิทาง​ของ​นกัเรียน

ที พ่ัก​แบบ​กิน​นอน 

หมาย​ถงึ
(ก) หอพกั​ที ่​ได้​รับ​อนญุาต​หรือ​หอ​พกั​อืน่ๆ ที ่​ให้​บริการ​ห้อง​พกั​พร้อม​อาหาร หรือ
(ข) ทีพ่กั​อาศยั​ของ​ครอบครัว​หรือ​ครัว​เรือน​ที ่​จดั​ให้​เป็น​ทีพ่กั​ของ​นกัเรียน​นานาชาต​ิตั ้งแต​่ห้า​คน​ขึ ้น​ไป

พนักงาน​ของ​ที พ่ัก​แบบ​กิน​นอน 

หมาย​ถงึ​ บคุคล​ที ่​ได้​รับ​การ​วา่​จ้าง​ให้​ทำ�งาน​ใน​ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน

หลัก​เกณฑ์​การ​ปฏิบัติ 

หมาย​ถงึ หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​เพื ่อ​การ​ดแูล​ความ​ปลอดภยั​ และ​สวสัดภิาพ​ของ​นกัเรียน​นานาชาติ

CYF

หมาย​ถงึ หนว่ย​งาน​เพื ่อ​เดก็ เยาวชน และ​ครอบครัว ซึ ่ง​เป็น​หนึ ่ง​ใน​บริการ​ของ​กระทรวง​พฒันา​สงัคม 

ผู ้​ดูแล​ที ่​ได้ ​รับ​มอบ​หมาย 

หมาย​ถงึ ​เพื ่อนสนิทหรือญาตใิกล้ชิด​กบัครอบครัว​นกัเรียน​นานาชาต ิที ่​ได้​รับ​การ​แตง่​ตั ้ง​เป็น​ลาย​ลกัษณ์​อกัษร​จาก​ผู ้​ปกครอง​ของ​นกัเรียน​
ให้​เป็น​ผู ้​ดแูล​ และ​จดัหา​ทีพ่กั​อาศยั​แก่​นกัเรียน​คน​ดงั​กลา่ว แต​่ไม​่รวม​ถงึ​เจ้าของ ผู ้​จดัการ และ​พนกังาน​ของ​ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน

กลุ ม่​นักเรียน 

หมาย​ถงึ​ นกัเรียน​นานาชาติ​อาย ุ 10 ปี​เป็น​อยา่ง​ต่ ำ�​จำ�นวน​สอง​คน​ขึ ้น​ไป​ ที ่​ถือ​วีซา่​ประเภท​กลุม่​นกัเรียน ซึ ่ง​ออก​โดย​สำ�นกังาน​ตรวจ​คน​
เข้า​เมือง​ของ​นิวซีแลนด์

โฮม​สเตย์ 

หมาย​ถงึ ที ่​พกั​อาศยั​ของ​ครอบครัว​หรือ​ครัว​เรือน​ ที ่​จดั​ให้​เป็น​ที ่​อยู ่​อาศยั​ของ​นกัเรียน​นานาชาต​ิไม​่เกิน​สี ่​คน

ผู ้​ดูแล​โฮม​สเตย์ 

หมาย​ถงึ​ ผู ้​มอบ​ทีพ่กั​แบบ​โฮม​สเตย์​ให้​แก่​นกัเรียน​นานาชาติ

IEAA 

หมาย​ถงึ หนว่ย​งาน​รับคำ�​ร้อง​เรียน​ด้าน​การ​ศกึษา​นานาชาติ​ซึ ่ง​ก่อ​ตั ้ง​ขึ ้น​ตาม​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้

อุตสาหกรรม

หมาย​ถงึ องค์กร/กลุ ่ม​องค์กร​ที ่​แสดง​ตน​ตอ่​รัฐบาล​วา่​ได้​รับ​ผล​ประโยชน์​จาก​การ​รับ​นกัเรียน​นานาชาต​ิเข้า​ศกึษา​ใน​สถาน​ศกึษา​ตา่งๆ ทั ้งนี ้ 
รวม​ถงึ สำ�นกังาน​ตวัแทน​หรือ​ตวัแทน​ของ​องค์กร/กลุม่​องค์กร​นั ้น​ด้วย

นักเรียน​นานาชาติ

หมาย​ถงึ บคุคล​ที ่
(ก)	 สถาน​ศกึษา​รับ​เข้า​เรียน​ใน​สถาน​ศกึษา และ
(ข)	 ใน​มมุ​มอง​ของ​สถาน​ศกึษา คือ​นกัเรียน​ตา่ง​ชาต​ิตาม​ความ​หมาย​ใน​พระ​ราช​บญัญตัิ มาตรา​ที ่ 2 หรือ​มาตรา​ที ่ 159 (หรือ​ข้อ​กฎหมาย​

อืน่​ใด​ที ่​เกีย่วข้อง)
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ผู ้​ปกครอง​ผู ้​เยาว์  

หมาย​ถงึ บคุคล​ที ่
(ก)	 มี​สทิธิ​และ​หน้าที ่​ตาม​กฎหมาย​ใน​การ​ดแูล (ทั ้ง​ด้าน​การ​ศกึษา​และ​สขุภาพ) ตอ่นกัเรียน​นานาชาต ิและ​เป็น​ผู ้​ที ่​ได้​รับ​การ​แตง่​ตั ้ง​จาก​

ประเทศ​นิวซีแลนด์ หรือ​ศาล​ตา่ง​ประเทศ หรือ​พินยักรรม​ให้​เป็น​ผู ้​ดแูล​นกัเรียน​นานาชาติ
(ข)	 ทำ�​หน้าที ่​ดแูล​นกัเรียน​นานาชาต​ิใน​ประเทศ​บ้าน​เกิด​ของ​นกัเรียน​นานาชาติ

หอพัก​ที ่​มี ​ใบ​อนุญาต

หมาย​ถึง หอพกั​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​พระ​ราช​บญัญัติ มาตรา​ที ่ 2 และ​ได้​รับ​อนญุาต​ให้​เป็น​หอพกั​ของ​นกัเรียน​ตามพ​ระ​ราช​บญัญัติ​การ​ศกึษา 
(หอพกั) พ.ศ. 2548

รัฐมนตรี

หมาย​ถงึ​ รัฐมนตรี​แหง่​สห​ราช​อาณาจกัร ซึ ่ง​มี​อำ�นาจ​การ​ทำ�งาน​ตาม​คำ�​สั ่ง​แตง่​ตั ้ง​หรือ​ภาย​ใต้​อำ�นาจ​ของ​นายก​รัฐมนตรี​ และ​มีหน้า​ที ่​กำ�กบั​
ดแูล​งาน​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​พระ​ราช​บญัญตั​ิการ​ศกึษา พ.ศ. 2532 หมวด 18A ขณะ​ที ่​ดำ�รง​ตำ�แหนง่  

ผู ้​ปกครอง 

หมาย​ถงึ บดิา​หรือ​มารดา​ของ​นกัเรียน​นานาชาต ิและ​รวม​ถงึ​ผู ้​ปกครอง​ผู ้​เยาว์

สถาบัน​ฝึก​อบรม​เอกชน

หมาย​ถงึ ​สถาบนั​ที ่​จด​ทะเบียน​อยา่ง​ถกูต้องตาม​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​พระ​ราช​บญัญตัิ มาตรา​ที ่ 159 

สถาน​ศึกษา 
หมาย​ถงึ 
(ก)	 สถาบนั​การ​ศกึษา หรือ 
(ข)	 สถาบนั​ตาม​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​พระ​ราช​บญัญตั ิมาตรา​ที ่ 159 หรือ
(ค)	 สถาบนั​ฝึก​อบรม​เอกชน 

ตัวแทน​สรรหา​นักเรียน

หมาย​ถงึ บคุคล​หรือ​องค์กร ​ที ่​ทำ�​หน้าที ่​สรรหา​และ/หรือ​คดั​เลือก​นกัเรียน​นานาชาติ​ ที ่​คาด​หวงั​วา่​จะ​มา​ศกึษา​ตอ่​ใน​ประเทศ​นิวซีแลนด์ ไม​่
วา่​จะ​เป็น​นกัเรียน​นานาชาติ​แบบเดี ่ยวหรือ​นกัเรียน​นานาชาติ​แบบ​กลุม่​ใน​ตลาด​ตา่ง​ประเทศ ​หรือ​ใน​ประเทศ​นิวซีแลนด์​เอง และ​จะ​ต้อง​
ไมใ่ช​่โรงเรียนหรือ​พนกังาน​ของ​โรงเรียนที ่​ลง​นาม​ยอมรับ​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ิฉบบั​นี ้

ผู ้​ดูแล​ที พ่ัก​อาศัย

หมาย​ถงึ 
(ก)	 ผู้​ดแูล​โฮม​สเตย์ หรือ
(ข)	 ผู้​จดัการ​ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน​ หรือ​บคุคล​อืน่​ที ่​มีหน้า​ที ่​ดแูล​นกัเรียน​นานาชาต​ิทีพ่กั​อยู ่​ใน​ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน​ หรือ
(ค)	 ผู้​ดแูล​ที ่​ได้​รับ​มอบ​หมาย หรือ
(ง)	 ใน​กรณี​ที ่​เป็น​ทีพ่กั​อาศยั​ชั ่วคราว หมาย​ถงึ ผู ้​ดแูล​นกัเรียน

คณะ​กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน

หมาย​ถงึ คณะ​กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน​ด้าน​การ​ศกึษา​นานาชาติ ที ่​ก่อ​ตั ้ง​ภาย​ใต้​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​ฉบบั​นี ้

สถาบัน​การ​ศึกษา

หมาย​ถงึ สถาบนั​การ​ศกึษา​ที ่​จด​ทะเบียน​ตามพ​ระ​ราช​บญัญตั ิมาตรา​ที ่ 2 

หอพัก​ของ​โรงเรียน 

หมาย​ถึง หอพกั​ที ่​โรงเรียน​เป็น​เจ้าของ​หรือ​เป็น​ผู ้​บริหาร​จดัการ และ​ได้​รับ​ใบ​อนญุาต​จาก​กระทรวง​ศกึษาธิการ​ให้​ใช้​เป็น​ทีพ่กั​อาศยั​ของ​
นกัเรียน​ชั ้น​ปี​ที ่ 1-6 ของ​โรงเรียน หรือ​นกัเรียน​ที ่​มีอาย ุ10 ปี​หรือ​น้อย​วา่ที ่​สมคัร​เข้า​เรียน​และ​อยู ่​ภาย​ใต้​การ​ดแูล​ของ​สถาน​ศกึษา​อืน่​ใด

โรงเรียน (ที ่​ลง​นาม​ยอมรับ​หลัก​เกณฑ์​การ​ปฏิบัติ ) 
หมาย​ถึง​ สถาน​ศกึษา​ที ่​ยืน่​คำ�ร้อง​และ​ได้​รับ​อนมุตัิ​จาก​หน่วย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​ให้​มีชือ่​อยู ่​ใน​ราย​นาม​สมาชิก​ผู ้​ลง​นาม​ยอมรับ​หลกั​เกณฑ์​
การ​ปฏิบตัิ

ผู ้​ดูแล​นักเรียน 

หมาย​ถงึ บคุคล​ที ่​มีหน้า​ที ่​ใน​การ​ดแูล​กลุม่​นกัเรียน​และ/หรือ​ดแูล​นกัเรียน​นานาชาต​ิทีพ่กั​อาศยั​อยู ่​ใน​ทีพ่กั​อาศยั​ชั ่วคราว

ที พ่ัก​อาศัย​ชั ว่คราว 

หมาย​ถงึ โรงแรม​ขนาด​เลก็ โรงแรม หอพกั บ้านพกั หรือ​ทีพ่กั​สำ�หรับ​นกั​ทอ่ง​เที ่ยว​อืน่ๆ 

นักเรียน​เด็ก​เล็ก​นานาชาติ 

หมาย​ถงึ
(ก) นกัเรียน​นานาชาต​ิที ่​สมคัร​เข้า​เรียน​ใน​ชั ้น​ปี​ที ่ 1-8 ของ​โรงเรียน หรือ
(ข) นกัเรียน​นานาชาต​ิที ่​มีอาย ุ13 ปี หรือ​น้อย​กวา่ ซึ ่ง​สมคัร​เข้า​เรียน​ใน​สถาน​ศกึษา​อืน่ๆ 
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หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั ิ

1	 ทั ่วไป
1	 ข้อมูล

1.1 	 โรงเรียนจะ​ต้อง​แจ้ง​ให้​พนกังาน​ทกุ​คน​ที ่​มีหน้า​ที ่​เกีย่วข้อง​กบั​การ​ให้​บริการ​นกัเรียน​นานาชาต ิทั ้ง​โดยตรง​และ​โดย​อ้อม ทราบ​วา่ ทางโรงเรียน
มีข้อมลู และเนื ้อหา​ของ​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้อยู ่ 

1.2 	 โรงเรียนจะ​ต้อง​ให้การ​สนบัสนนุ​และ​ฝึก​อบรม​พนกังาน​อย่าง​เหมาะ​สม เพื ่อ​ให้​พวก​เขา​สามารถ​ให้​บริการ​นกัเรียน​นานาชาติ​ได้​อย่าง​มี​
ประสทิธิภาพ รวม​ถงึ​สามารถ​เข้าใจ​และ​นำ�​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้​ไป​ปฏิบตั​ิได้ 

2	 นักเรียน​ที ่​ขอ​วีซ่า​นักเรียน​เพื อ่​ศึกษา​ต่อ​ใน​ต่าง​ประเทศ 

2.1 	 โรงเรียน​ไม่​สามารถ​นำ�​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​นี ้​มา​บงัคบั​ใช้​กบั​นกัเรียน​นานาชาติ​ที ่​ศกึษา​ใน​สถาบนั​การ​ศกึษา​นอก​ประเทศ​นิวซีแลนด์ 
(นกัเรียน​ที ่​ขอ​วีซา่​เพื ่อ​ศกึษา​ตอ่​ใน​ตา่ง​ประเทศ​ที ่​ไมใ่ช​่นิวซีแลนด์)

3	 กลุ ม่​นักเรียน

3.1 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​ปฏิบตั​ิตาม​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ิที ่​เกีย่วข้อง​กบั​กลุม่​นกัเรียน​ด้วย

3.2 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​ดแูล​ให้​กลุม่​นกัเรียน
3.2.1	 ได้​รับ​การ​ดแูล​เอาใจ​ใส​่อยา่ง​เหมาะ​สม และ
3.2.2 	 มี​ผู ้​ดแูล​ใน​อตัราสว่น​ที ่​เหมาะ​สม​กบั​ขนาด​ของ​กลุม่​นกัเรียน

3.3	 โรงเรียน​ที ่​ดำ�เนิน​การ​รับ​สมคัร​หรือ​ยอมรับ​กลุม่​นกัเรียน​เด็ก​เลก็​นานาชาติ​เข้า​ศกึษา​ใน​โรงเรียน จะ​ต้อง​ได้​รับ​อนมุตัิ​จาก​หน่วย​งาน​กำ�กบั​
ดแูล​ตาม​ข้อ​กำ�หนด​ที ่ 27.3 และ 27.4 เสีย​ก่อน 

3.4 	 โรงเรียนที ่จดัเตรียมการ​รับ​สมคัร​หรือ​ยอมรับ​กลุ ่ม​นกัเรียน​เข้า​ศกึษา​ใน​โรงเรียน​ จะ​ต้อง​มีน​โย​บาย​กำ�หนด​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​ของ​สถาน​ศกึษา​
และ​บคุคล​ที ่​สาม​ที ่​เกีย่วข้อง​อยา่ง​ชดัเจน   นโยบาย​เหลา่​นี ้​ ได้แก่ (แต​่ไม​่จำ�กดั​เฉพาะ)
3.4.1 	 คำ�​แนะนำ�​และ​บริการ​ด้าน​การ​ศกึษา​ที ่​โรงเรียน​จะ​ต้อง​จดัหา​ให้​แก่​นกัเรียน​นานาชาติ
3.4.2 	 บคุคล​ที ่​สามารถ​ตดิตอ่​ได้​และ​หมายเลข​โทรศพัท์​ฉกุเฉิน​ที ่​สามารถ​ตดิตอ่​ได้​ตลอด 24 ชั ่วโมง 
3.4.3 	 หนงัสือ​ยินยอม​จาก​ผู้​ปกครอง (สำ�หรับ​นกัเรียน​ที ่​มีอาย​ุต่ ำ�​กวา่ 18 ปี)
3.4.4 	 ข้อมลู​สำ�หรับ​ตดิตอ่​ผู้​ปกครอง​ใน​ตา่ง​ประเทศ
3.4.5 	 การ​ดำ�เนิน​การ​จดัหา​ทีพ่กั​อาศยั
3.4.6 	 คา่​ธรรมเนียม/การชำ�ระเงิน
3.4.7 	 การ​ประเมิน​ความ​เสี ่ยง​และ​มาตรการ​รับมือ​เหต​ุฉกุเฉิน
3.4.8 	 ข้อ​กำ�หนด​เกีย่ว​กบั​ประกนั​ด้าน​สขุภาพ​และ​การ​เดนิ​ทาง
3.4.9 	 การ​จดัสรร​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​และ​หน้าที ่​ใน​การ​ดแูล​นกัเรียน​ที ่​มีอาย​ุต่ ำ�​กวา่ 18 ปี ตลอด 24 ชั ่วโมง 

2  	 การ​ตลาด การ​คดั​เลือก และ​การ​รับ​นกัเรียน​นานาชาต​ิเข้า​ศกึษา​ใน​โรงเรียน
4	 ข้อ​กำ�หนด​เกี ย่ว​กับ​ข้อมูล​ซึ ่ง​โรงเรียน​จะ​ต้อง​มอบ​ให้​แก่​นักเรียน​นานาชาติ ​ที ่​คาด​หวัง​ว่า​จะ​ศึกษา​ใน​ประเทศ​นิวซีแลนด์

4.1 	 ข้อมลู​ทั ้งหมด​ที ่​มอบ​ให้​แก่​นกัเรียน​นานาชาต​ิตาม​ข้อ​กำ�หนด​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​บท​นี ้ จะ​ต้อง​จดั​ทำ�​เป็น​เอกสาร​ลาย​ลกัษณ์​อกัษร​หรือ​เอกสาร​
อิเล็กทรอนิกส์​อย่างใดอย่างหนึ ่ง ที ่ IEAA หรือ​หน่วย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​สามารถ​ขอรับ​หรือ​ตรวจ​สอบ​ได้ โดยเฉพาะอย่างยิ ่ง เอกสาร​การ​รับ​และ​
การ​ชำ�ระ​เงิน​จะ​ต้อง​จดั​ทำ�​เป็น​เอกสาร​ที ่​เป็น​ลาย​ลกัษณ์​อกัษร

4.2 	 ก่อน​ที ่​นกัเรียน​จะ​ทำ�​ข้อ​ตก​ลง​ใดๆ กบั​โรงเรียน โรงเรียน​หรือ​ตวัแทน​ของ​โรงเรียน​มีหน้า​ที ่​จดั​ทำ�​ข้อมลู​ที ่​จำ�เป็น​ และ​มอบ​ข้อมลู​ดงั​กลา่ว​
ให้​แก่​นกัเรียน​นานาชาต​ิที ่​คาด​หวงั​วา่​จะ​เข้า​เรียน​ใน​ประเทศ​นิวซีแลนด์ โดย​อาจ​แจ้ง​ให้​นกัเรียน​เข้าไป​ศกึษา​ข้อมลู​ใน​เวบ็ไซต์​หรือ​มอบ​
ข้อมลู​ให้​แก่​นกัเรียน​โดยตรง ข้อมลู​ดงั​กลา่ว​ได้แก่:
4.2.1 	 ค่า​ธรรมเนียม​การ​ศึกษา​และ​ค่า​ใช้​จ่า​ยอืน่ๆ ทั ้งหมด​ที ่​เกีย่ว​กับ​หลกัสตูร​การ​ศึกษา เพื ่อ​ป้องกัน​ไม่​ให้​ผู ้​ปกครอง​ต้อง​

​รับ​ภาระ​คา่​ใช้​จา่ย​แอบแฝง​ที ่​ไม​่จำ�เป็น
4.2.2 	 ข้อ​กำ�หนด​และ​ขั ้น​ตอน​การ​สมคัร 
4.2.3 	 เงือ่นไข​ใน​การ​ยอมรับ​นกัเรียน​เข้า​ศกึษา​ใน​โรงเรียน
4.2.4 	 เงือ่นไข​การ​คืน​เงิน
4.2.5 	 ข้อ​กำ�หนด​เกีย่ว​กบั​ความ​ถนดั​ด้าน​ภาษา​องักฤษ (ถ้า​มี)
4.2.6 	 ข้อมลู​เกีย่ว​กบั​สิ ่ง​อำ�นวย​ความ​สะดวก อปุกรณ์​การ​เรียน​การ​สอน และ​เจ้า​หน้าที ่
4.2.7 	 ข้อมลู​เกีย่ว​กบั​หลกัสตูร/หรือ​วฒิุ​การ​ศกึษา​ที ่​โรงเรียน​เปิด​สอน
4.2.8 	 ข้อมลู​เกีย่ว​กบั​ข้อ​กำ�หนด​ด้าน​ประกนั​สขุภาพ​และ​การ​เดนิ​ทาง และ 
4.2.9 	 ข้อมลู​และ​คำ�​แนะนำ�​เกีย่ว​กบั​ทีพ่กั​อาศยั​ประเภท​ตา่งๆ ที ่​นกัเรียน​จะ​ได้​เข้า​พกั 

4.3 	 ข้อมลู​เกีย่ว​กบั​ทีพ่กั​อาศยั​จะ​ต้อง​มี​เนื ้อหา​ดงั​ตอ่​ไป​นี ้ 
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5
เพื ่อ​การ​ดแูล​ความ​ปลอดภยั​และ​สวสัดภิาพ​ของ​นกัเรียน​นานาชาติ

หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ

4.3.1 	 ห้อง​วา่ง​และ​ลกัษณะ​เฉพาะ​ของ​ทีพ่กั​อาศยั​แบบ​ตา่งๆ 
4.3.2 	 คา่ที ่​พกั​อาศยั​ที ่​ตั ้ง​อยู ่​ภายใน​หรือ​ภายนอก​โรงเรียน​โดย​ประมาณ​ตาม​ราคา​จริง
4.3.3 	 ขั ้น​ตอน​การ​สมคัร​เข้า​พกั​ใน​ทีพ่กั​อาศยั​ที ่​มี​การดแูลรักษาความ​ปลอดภยั และ
4.3.4 	 โรงเรียน​ได้​ทำ�การ​ประเมิน​ความ​เหมาะ​สม​ของ​ทีพ่ัก​อาศัย​นั ้น​แล้ว​หรือ​ยัง รวม​ทั ้ง​ผล​การ​ประเมิน​ความ​เหมาะ​สม​

​ดงั​กลา่ว

5	 เอกสาร​ประชาสัมพันธ์​โรงเรียน

5.1	 เอกสาร​ประชาสมัพนัธ์​โรงเรียน​จะ​ต้อง​ให้​ข้อมลู​เกีย่ว​กบั​กิจกรรม​และ​บริการ​ของ​โรงเรียน​อยา่ง​ถกู​ต้อง​และ​เที ่ยง​ตรง

5.2 	 เอกสาร​ประชาสมัพนัธ์​โรงเรียน​จะ​ต้อง​ประกอบ​ด้วย​ข้อ​มลู​ที ่​​โรงเรียน​จำ�เป็น​ต้อง​มอบ​ให้​แก่​นกัเรียน​ที ่​คาด​หวงั​วา่​จะ​เข้า​ศกึษา​ตอ่​ใน​
ประเทศ​นิวซีแลนด์ ตาม​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​ข้อ​กำ�หนด​ที ่ 4 

5.3 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​นำ�​ข้อความ​มาตรฐาน​ตอ่​ไป​นี ้​บรรจ​ุลง​ไป​ใน​เอกสาร​ประชาสมัพนัธ์​โรง​เรียน​ใดๆ ก็ตาม

	 หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ
	 [ใส​่ชือ่​สถาน​ศกึษา] ตกลง​ยินยอม​ที ่​จะ​ปฏิบตัิ​ตาม​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​เพื ่อ​การ​ดแูล​ความ​ปลอดภยั​และ​สวสัดิภาพ​ของ​นกัเรียน​

นานาชาติ   สามารถ​รับ​สำ�เนา​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​ได้ที ่​เวบ็ไซต์​ของ​กระทรวง​ศกึษาธิการ​แหง่​ประเทศนิวซีแลนด์  www.minedu.
govt.nz/international 

	 สำ�นกังาน​ตรวจ​คน​เข้า​เมือง 
	 ขอรับ​ราย​ละเอียด​เกีย่ว​กบั​ข้อ​กำ�หนดการ​เข้า​เมือง คำ�​แนะนำ�​เกีย่ว​กบั​สิทธิ​​การ​ทำ�งาน​ระหวา่ง​ที ่​กำ�ลงั​ศกึษา​ใน​ประเทศ​นิวซีแลนด์ 

รวม​ถงึ​ข้อ​กำ�หนดการ​รายงาน​ตวั​ได้​จาก​สำ�นกังาน​ตรวจ​คน​เข้า​เมือง ประเทศ​นิวซีแลนด์ และ​สามารถ​ด​ูราย​ละเอียด​ได้​ทาง​เวบ็ไซต์​
ของ​สำ�นกังาน​ที ่ www.immigration.govt.nz

	 สทิธิ​ใน​การ​รับ​บริการ​ด้าน​การ​รักษา​พยาบาล
	 ขณะ​ที ่​อาศยั​อยู ่​ใน​ประเทศ​นิวซีแลนด์ นกัเรียน​นานาชาต​ิสว่น​ใหญ่​จะ​ไมมี่​สทิธิ​ใช้​บริการ​รักษา​พยาบาล​โดย​ไม​่เสยี​คา่​ใช้​จา่ย หาก​คณุ​

ต้อง​เข้า​รับ​การ​รักษา​พยาบาล​ระหวา่ง​ทีพ่กั​อาศยั​อยู ่​ใน​ประเทศ​นิวซีแลนด์ คณุ​อาจ​จะ​ต้อง​จา่ย​คา่​รักษา​พยาบาล​เตม็​จำ�นวน ขอรับ​
ราย​ละเอียด​เกีย่ว​กบั​สทิธิ​การ​รักษา​พยาบาล​โดย​ไม​่เสยี​คา่​ใช้​จา่ย ​ได้ที ่​กระทรวง​สาธารณสขุ​แหง่​ประเทศ​นิวซีแลนด์​หรือ​เวบ็ไซต์​ของ​
กระทรวง​สาธารณสขุ ​ที ่ www.moh.govt.nz

	 ประกนั​อบุตัเิหตุ
	 บริษัท Accident Compensation Corporation คือ​หนว่ย​งาน​ที ่​จดั​ทำ�​ประกนั​อบุตัเิหต​ุให้​แก่​พลเมือง ผู ้​พำ�นกั และ​ผู ้​ที ่​เดนิ​ทาง​มายงั​

ประเทศ​นิวซีแลนด์​เป็นการ​ชั ่วคราว​ทกุ​คน อยา่งไร​ก็ตาม คณุ​ยงั​อาจ​จะ​ได้​รับ​สทิธิ​ใน​การ​เบิก​คา่​ใช้​จา่ย​ด้าน​การ​รักษา​พยาบาล​หรือ​
คา่​ใช้​จา่​ยอืน่ๆ ทั ้งหมด​ได้  ด​ูข้อมลู​เพิ ่ม​เติม​ได้ที ่​เวบ็ไซต์​ของ ACC ที ่ www.acc.co.nz

	 ประกนั​สขุภาพ​และ​การ​เดนิ​ทาง 
	 นกัเรียน​นานาชาต ิ(รวม​ถงึ​กลุม่​นกัเรียน) จะ​ต้อง​ได้​รับ​ประกนั​สขุภาพ​ และ​การ​เดนิ​ทาง​ที ่เหมาะ​สม ​และ​ทนั​สมยั​ขณะ​ที ่​พำ�นกั​อยู ่​ใน​​

ประเทศ​นิวซีแลนด์

6	 การ​ประเมิน​คุณสมบัติ ​ของ​นักเรียน​นานาชาติ ​ที ่​คาด​หวัง​ว่า​จะ​เข้า​ศึกษา​ใน​ประเทศ​นิวซีแลนด์ 

6.1	 หาก​หลกัสตูร​ที ่​เปิด​รับ​สมคัร​นั ้น​ กำ�หนด​ให้​นกัเรียน​นานาชาติจะต้องมี​ความ​สามารถ​ใน​การ​พดูหรือ​เขียน​ภาษา​องักฤษ​ใน​ระดบั​ใด​
ระดบั​หนึ ่ง ก่อน​ที ่​โรงเรียน​จะ​อนญุาต​ให้​นกัเรียน​เข้า​เรียน​ใน​หลกัสตูร และ/หรือ​เข้า​ศกึษา​ใน​วชิา​บงัคบั​ก่อน​ใดๆ ให้​ทำ�การ​ประเมิน​ความ​
สามารถ​ด้าน​ภาษา​องักฤษ​ของ​นกัเรียน​เสยี​ก่อน โดย​นกัเรียน​คน​ดงั​กลา่ว ​จะ​ต้อง​มี​ความ​รู ้​ความ​สามารถ​ด้าน​ภาษา​องักฤษ​ใน​ระดบั​ที ่​
น่า​พงึ​พอใจ​จงึ​จะ​ได้​รับ​การ​เสนอ​ที ่​นั ่ง​ใน​ชั ้น​เรียน​หรือ​ได้​รับ​การ​ยอมรับ​ให้​เป็น​นกัเรียน​ของ​โรงเรียน​นั ้น ใน​กรณี​ที ่​นกัเรียน​นานาชาติ​มี​
ความ​สามารถ​ใน​ระดบั​ที ่​กำ�หนด​ไว้ โรงเรียน​สามารถ​พิจารณา​เสนอ​ที ่​นั ่ง​ใน​ชั ้น​เรียน​หรือ​ยอมรับ​ใบ​สมคัร​ของ​นกัเรียน​คน​ดงั​กลา่ว​ได้

6.2 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​ให้​คำ�​แนะนำ�​แก่​นกัเรียน​ที ่​คาด​หวงั​วา่​จะ​มา​ศกึษา​ตอ่​ใน​นิวซีแลนด์​วา่ การ​เข้า​เรียน​หรือ​ที ่​นั ่ง​ใน​ชั ้น​เรียน​ระดบั​ตา่งๆ 
ของ​สถาบนั​การ​ศกึษา​แตล่ะ​แหง่​นั ้น กำ�หนด​ให้​ผู ้​เรียน​จะ​ต้อง​มี​ความ​สามารถ​ด้าน​ภาษา​องักฤษ​ใน​ระดบั​ใด หรือ​ก่อน​จะ​เข้า​เรียน​ใน​
หลกัสตูร​ที ่​ต้องการ​ นกัเรียน​จะ​ต้อง​ผา่น​การ​ทดสอบ​ใน​ประเทศนิวซีแลนด์​เสีย​ก่อน 

6.3 	 หาก​โรงเรียน​พบ​ว่า​ ความ​สามารถ​ด้าน​ภาษา​อังกฤษ​ของ​นักเรียน​ไม่​เป็น​ไป​ตาม​ข้อ​กำ�หนด​ที ่ 6.1 โรงเรียน​อาจ​แนะนำ�​ให้​
นกัเรียน​เข้า​เรียน​ใน​หลกัสตูร​ภาษา​องักฤษ และ/​หรือ​เข้า​ศึกษา​ใน​วิชา​บงัคบั​ก่อน โดย​นกัเรียน​จะ​ต้อง​ศึกษา​และ​สอบ​ผ่าน​ใน​​
หลกัสูตร​เหล่า​นี ้​อย่าง​สมบูรณ์ จึง​จะ​สามารถ​เข้า​เรียน​ใน​หลกัสูตร​ที ่​ต้องการ​ได้ และ/หรือ ให้​นักเรียน​เข้า​เรียน​ใน​หลกัสูตร​​
ภาษา​องักฤษ​หรือ​วิชา​บงัคบั​ก่อน​ ไป​พร้อม​กบั​การ​เรียน​ใน​หลกัสตูร​หลกั​ที ่​นกัเรียน​เลือก​ก็ได้ 

7	 การ​ยอมรับ​นักเรียน​นานาชาติ ​เข้า​เป็น​นักเรียน

7.1 	 การ​เสนอ​ที ่​นั ่ง​ใน​ชั ้น​เรียน​ให้​แก่​นกัเรียน​นานาชาติ​ของ​โรง​เรียน​ใดๆ รวม​ถึง​การ​ย้าย​โรงเรียน​ของ​นกัเรียน​นานาชาติ​จาก​ที ่​หนึ ่ง​ไป​​
ยัง​อีก​ที ่​หนึ ่ง จะ​ต้อง​ยึด​ผล​การ​ประเมิน​ความ​สามารถ​และ​เป้า​หมาย​ทาง​อาชีพ​ของ​นักเรียน​นานาชาติ​เป็น​สำ�คัญ กล่าว​คือ​
​ความ​สามารถ​และ​เป้า​หมาย​ทาง​อาชีพ​ของ​นกัเรียน​จะ​ต้อง​สมัพนัธ์​กบั​โอกาส​ทางการ​ศกึษา (หลกัสตูร) ที ่​โรงเรียน​เสนอ​ให้​แก่​นกัเรียน ​
ผล​การ​ประเมิน​นี ้​ จะ​ต้อง​บนัทกึ​ลง​ใน​แบบ​ฟอร์ม​ที ่​สำ�นกังาน​ตรวจ​คน​เข้า​เมือง​แหง่​ประเทศ​นิวซีแลนด์​สามารถ​ตรวจ​สอบ​ได้ หาก​มี​
การ​ร้องขอ
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7.2 	 หลงั​จาก​ที ่​ยอมรับ​นกัเรียน​นานาชาติ​เข้า​เรียน โรงเรียน​จะ​ต้อง​มอบ​เอกสาร​ข้อมลู​ที ่​จำ�เป็น​แก่​นกัเรียน และ​ตรวจ​สอบ​ให้​แน่ใจ​ว่า​

นกัเรียน​ได้​รับ​เอกสาร​ข้อมลู​ครบ​ถ้วน​แล้ว ข้อมลู​ดงั​กลา่ว​ ได้แก่:
7.2.1 	 ราย​ละเอียด​เกีย่ว​กบั​การ​ปฐมนิเทศ​และ​บริการ​ชว่ย​เหลือ​นกัเรียน​ของ​โรงเรียน
7.2.2 	 สำ�เนา​แบบ​ฟอร์ม​คำ�ร้อง​ที ่​โรงเรียน​กำ�หนด
7.2.3 	 สำ�เนา​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ิ และ/หรือ​คู ่มือ ข้อมลู​สำ�คญั​เกีย่ว​กบั​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ  ซึ ่ง​สามารถ​ดาวน์โหลด​ได้​จาก​

เวบ็ไซต์​ของ​กระทรวง​ศกึษาธิการ www.minedu.govt.nz/international
7.2.4 	 ขั ้น​ตอน​การ​ยืน่​คำ�ร้อง​ใน​กรณี​ที ่​นกัเรียน​ต้องการ​เพิก​ถอน​วิชา​เรียน และ​ใน​กรณี​ที ่​พบ​วา่​นกัเรียน​ไม​่ได้​เข้า​เรียน​ใน​ชั ้น​เรียน​

หรือ​หลกั​สตูร​ใดๆ เป็น​ระยะ​เวลา​หนึ ่ง​ตาม​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​นโยบาย​ของ​สถาน​ศกึษา หรือ​เป็น​ระยะ​เวลา​นาน​ตาม​สมควร
7.2.5 	 สถานการณ์​ที ่​โรงเรียน​อาจ​ให้​นกัเรียน​ออก 
7.2.6 	 ราย​ละเอียด​เกีย่ว​กบั​นโยบาย​การ​คืน​เงิน ​และ​การ​คุม้ครอง​คา่​ธรรมเนียม​การ​ศกึษา​ของ​โรงเรียน 
7.2.7 	 ราย​ละเอียด​เกีย่ว​กบั​ทีพ่กั​อาศยั​ประเภท​ตา่งๆ ที ่​นกัเรียน​สามารถ​เข้า​พกั​ได้   (ตาม​ที ่​กำ�หนด​ไว้​ใน​ข้อ​กำ�หนด​ที ่ 15) ซึ ่ง​จะ​

ต้อง​ได้​รับ​การ​ยอมรับ​จาก​โรงเรียน และ
7.2.8 	 ราย​ละเอียด​เกีย่ว​กบั​วนั​เปิด​เรียน ซึ ่ง​หมาย​ถงึ​วนั​แรก​ที ่​นกัเรียน​จะ​ต้อง​เข้า​ชั ้น​เรียน

7.3 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​มอบ​ข้อมลู​ราย​ละเอียด​ให้​แก่​นกัเรียน​นานาชาติ หาก​โรงเรียน​มี​กิจกรรม​หรือ​บริการ​ตอ่​ไป​นี ้
7.3.1 	 หลกัสตูร​ที ่​นกัเรียน​นานาชาต​ิสามารถ​เข้า​เรียน​ได้ 
7.3.2 	 หลกัสตูร​เตรียม​ความ​พร้อม​เพื ่อ​เข้า​ศกึษา​ต่อ​ใน​หลกัสตูร​ปกติ   รวม​ถึง​หลกัสตูร​ภาษา​องักฤษ​ก่อน​เปิด​ภาค​เรียน และ​

หลกัสตูร​ภาษา​องักฤษ​ระหวา่ง​เปิด​ภาค​เรียน
7.3.3 	 การ​แนะนำ�​ตวั​ก่อน​การ​เรียน และ
7.3.4 	 ราย​ละเอียด​เกีย่ว​กบั​ขั ้น​ตอน​การ​โอน​หนว่ยกิต 

7.4 	 หลงั​จาก​ที ่​ยอมรับ​นกัเรียน​นานาชาติ​เข้า​ศกึษา โรงเรียน​จะ​ต้อง​จดั​ทำ�​ประกนั​สขุภาพ​และ​การ​เดิน​ทาง​ที ่​เหมาะ​สม​ และ​เป็น​ปัจจบุนั​
ให้​แก่​นกัเรียน โดย​กำ�หนด​ให้​ระยะ​เวลา​การ​รับ​ประกนั​สอดคล้อง​กบั​เวลา​ที ่​นกัเรียน​วางแผน​ที ่​จะ​ศกึษา​ตอ่​ใน​ประเทศ​นิวซีแลนด์

7.5 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​ตรวจ​สอบ บนัทกึ และ​เก็บ​รักษา​ข้อมลู​ตอ่​ไป​นี ้​ของ​นกัเรียน​นานาชาต​ิไว้​ตลอด​เวลา
7.5.1 	 ชือ่-นามสกลุ​เตม็
7.5.2 	 ที ่​อยู ่​ปัจจบุนั​และ​ประเภท​ทีพ่กั​อาศยั รวม​ถงึ​หมายเลข​โทรศพัท์​สำ�หรับ​ตดิตอ่ 
7.5.3 	 ราย​ละเอียด​ใน​หนงัสือเดนิทาง วีซา่ และ​ใบ​อนญุาต​ให้​เข้า​เมือง (รูป​ถ่าย และ/หรือ​สำ�เนา​อิเลก็ทรอนิกส์ หรือ​ภาพ​สแกน​

หน้า​แรก​ของ​วีซา่/ใบ​อนญุาต​ให้​เข้า​เมือง)
7.5.4 	 ชือ่-นามสกลุ​เตม็และที ่อยูปั่จจบุนั​ของ​ผู ้​ปกครอง ใน​กรณี​ที ่​นกัเรียน​นานาชาติ​มีอาย​ุต่ ำ�​กวา่ 18 ปี​ และ​บคุคล​ที ่​สามารถ​

ตดิตอ่​ได้​ใน​กรณี​ฉกุเฉิน และ/หรือ​ญาต​ิใกล้​ชิด ใน​กรณี​ที ่​นกัเรียน​นานาชาต​ิมีอาย ุ18 ปี​ขึ ้น​ไป และ  
7.5.5 	 ราย​ละเอียด​เกีย่ว​กบั​ประกนั​สขุภาพ​และ​การ​เดนิ​ทาง 

7.6 	 โรงเรียน​จะแจ้ง​ให้​นกัเรียน​นานาชาติ​ที ่​สมคัร​เข้า​ศกึษา​ทราบ​วา่ พวก​เขา​จะ​ต้อง​แจ้ง​ให้​โรงเรียน​ทราบ​ หาก​มี​การ​เปลี ่ยนแปลง​ข้อมลู​
ตอ่​ไป​นี ้
7.6.1	 ราย​ละเอียด​เกีย่ว​กบั​การ​ตดิตอ่
7.6.2	 ประเภท​ของ​ทีพ่กั​อาศยั
7.6.3	 เลข​ที ่​อยู ่​ของ​ทีพ่กั​อาศยั และ
7.6.4 	 สถานะ​ของการ​เข้า​เมือง

8	 เจ้า​หน้าที ่​ซึ ่ง​เป็น​ตัวแทน​ของ​โรงเรียน​และ​ดำ�เนิน​กิจกรรม​อยู ่​ใน​ต่าง​ประเทศ

8.1 	 เจ้า​หน้าที ่​ซึ ่ง​ดำ�เนิน​งาน​ด้าน​การ​ตลาด​และ​คดั​สรร​นกัเรียน​ใน​ตา่ง​ประเทศ​จะ​ต้อง
8.1.1	 มี​ความ​รู ้​เกีย่ว​กบั​หลกัสตูร​การ​ศกึษา ขั ้น​ตอน​ด้าน​ธรุการ วฒิุ​การ​ศกึษา และ​ระบบ​ประเมิน​ความ​สามารถ​ของ​นกัเรียน​ที ่​

ตน​จะ​ต้อง​นำ�​มา​ใช้​กบั​นกัเรียน​นานาชาต​ิเป็น​อยา่ง​ดี 
8.1.2 	 มี​ความ​เข้าใจ​ใน​วฒันธรรม​และ​ประเพณี​ของ​ประเทศ​ที ่​ตนเอง​เข้าไป​ดำ�เนิน​การ​คดั​เลือก​นกัเรียน​เป็น​อยา่ง​ดี และ
8.1.3 	 แจ้ง​ให้​นกัเรียน​ที ่​คาด​หวงั​วา่​จะ​ศกึษา​ใน​ประเทศ​นิวซีแลนด์​ ทราบ​ถงึ​อปุสรรค​ที ่​สำ�คญั​ของ​การ​เข้า​เรียน​ใน​หลกัสตูร​ตา่งๆ 

และ​หาก​เจ้า​หน้าที ่​ของ​โรงเรียน​ทราบ​เป้า​หมาย​ทาง​อาชีพ​ของ​นกัเรียน ก็​ให้​แจ้ง​ข้อมลู​เกีย่ว​กบั​วฒิุ​การ​ศกึษา​ที ่​โรงเรียน​เปิด​
สอน​วา่​เป็น​ที ่​ต้องการ​ของ​ตลาด​แรงงาน​หรือ​ไม ่หรือ​นกัเรียน​สามารถ​กลบั​มา​เรียน​ตอ่​ที ่​ประเทศ​บ้าน​เกิด​ของ​ตน​ได้​หรือ​ไม่

8.2 	 ใน​กรณี​ที ่​เจ้า​หน้าที ่​ซึ ่ง​ดำ�เนิน​งาน​อยู ่​ใน​ตา่ง​ประเทศ​ ได้​รับคำ�​ถาม​เกีย่ว​กบั​การ​สมคัร​เข้า​เรียน​จาก​นกัเรียน​ที ่​คาด​หวงั​วา่​จะ​เข้า​ศกึษา​ใน
ประเทศ​นิวซีแลนด์ แต​่คำ�ถาม​นั ้น​อยู ่​นอก​เหนือ​ขอบเขต​ความ​รู ้​และ​ความ​สามารถ​ของ​ตน เจ้า​หน้าที ่​คน​ดงั​กลา่ว​จะ​ต้อง​มอบ​หมาย​ให้​​
เจ้า​หน้าที ่​ที ่​มี​ความ​รู ้​และ​ทกัษะ​ตาม​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​ข้อ​กำ�หนดที ่   8.1.1–8.1.2 เป็น​ผู ้​ให้​ข้อมลู​ราย​ละเอียด​แก่​นกัเรียน​นานาชาติ​คน​
​ดงักลา่ว​แทน

9	 ข้อ​กำ�หนด​เกี ย่ว​กับ​การ​เข้า​เมือง

9.1 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​แจ้ง​ให้​นกัเรียน​ที ่​คาด​หวงั​วา่​จะ​มา​ศกึษา​ใน​ประเทศ​นิวซีแลนด์​ทราบ​วา่ นกัเรียน​จะ​ต้อง​มี​คณุสมบตัิ​ตาม​ข้อ​กำ�หนด​
ของ​สำ�นกังาน​ตรวจ​คน​เข้า​เมือง​ของ​ประเทศ​นิวซีแลนด์​ จงึ​จะ​สามารถ​เดิน​ทาง​มา​ศกึษา​ตอ่​ที ่​ประเทศนิวซีแลนด์​ได้

9.2 	 ใน​กรณี​ที ่​นกัเรียน​นานาชาติ​ซึ ่ง​คาด​หวงั​ว่า​จะ​ศึกษา​ใน​ประเทศนิวซีแลนด์​นั ้น​ ไม่​ได้​รับ​อนุญาต​จาก​สำ�นกังาน​ตรวจ​คน​เข้า​เมือง​ของ​ประเทศ
นิวซีแลนด์​ให้​เข้า​มา​ศึกษา​ใน​ประเทศ​นิวซีแลนด์ หรือโรงเรียน​ไม่​สามารถ​วินิจฉัย​ได้​ว่า​ นกัเรียน​นานาชาติ​คน​ดงั​กล่าว​มี​หนงัสือ​อนุญาต​ให้​
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เข้า​ศกึษา​ตอ่​ใน​ประเทศ​นิวซีแลนด์​หรือ​ไม ่ให้​โรงเรียน​ดำ�เนิน​การ​ดงั​ตอ่​ไป​นี ้​อยา่ง​ใด​อยา่ง​หนึ ่ง 
9.2.1	 ขอรับ​คำ�​ปรึกษา​จาก​สำ�นกังาน​ตรวจ​คน​เข้า​เมือง​ของ​ประเทศ​นิวซีแลนด์ หรือ
9.2.2 	 แจ้ง​ให้​นกัเรียน​นานาชาต​ิคน​ดงั​กลา่ว​ขอ​คำ�​แนะนำ�​จาก
		  (ก)	 สำ�นกังาน​ตรวจ​คน​เข้า​เมือง​ของ​ประเทศ​นิวซีแลนด์ 
		  (ข)	� บริษัท​ที ่​ปรึกษา​ด้าน​การ​เดิน​ทาง​เข้า​เมือง​ที ่​ได้​รับ​อนุญาต​ตามพ​ระ​ราช​บญัญัติ​ว่า​ด้วย​ใบ​อนุญาต​สำ�หรับ​ผู ้​ให้​​

คำ�​ปรึกษา​และ​คำ�​แนะนำ�​ใน​การ​เดนิ​ทาง​เข้า​เมือง พ.ศ. 2550 หรือ
		  (ค)	� บคุคล​ที ่​ให้​คำ�ปรึกษา​ด้าน​การ​เดนิ​ทาง​เข้า​เมือง​ ที ่​ได้​รับ​การ​ยกเว้น​ไม​่ต้อง​ขอ​ใบ​อนญุาต​ตามพ​ระ​ราช​บญัญตั​ิวา่​ด้วย​

ใบ​อนญุาต​สำ�หรับ​ผู ้​ให้​คำ�​ปรึกษา​และ​คำ�​แนะนำ�​ใน​การ​เดนิ​ทาง​เข้า​เมือง พ.ศ. 2550

	 และ​ตรวจ​สอบ​ให้​นกัเรียน​นานาชาติ​ที ่​คาด​หวงั​ว่า​จะ​ศกึษา​ในประเทศ​นิวซีแลนด์​นั ้น​ได้​รับ​หนงัสือ​อนญุาต​จาก​สำ�นกังาน​ตรวจ​คน​
เข้า​เมือง​อยา่ง​ถกู​ต้อง​ ก่อน​ที ่​จะ​ยอมรับ​นกัเรียน​เข้า​ศกึษา​ใน​หลกัสตูร​การ​เรียน​การ​สอน​หรือ​หลกัสตูร​ฝึก​อบ​รม​ใดๆ    ด​ูราย​ชือ่​ผู ้​จด​
ทะเบียน​เป็น​ที ่​ปรึกษา​ด้าน​การ​เดนิ​ทาง​เข้า​เมือง​ ได้ที ่​เวบ็ไซต์​ของ​สำ�นกังาน​ตรวจ​คน​เข้า​เมือง www.iaa.govt.nz

9.3 	 เมื ่อ​นกัเรียน​นานาชาต​ิพ้น​จาก​สภาพ​นกัศกึษา ให้​โรงเรียน​แจ้ง​ทาง​สำ�นกังาน​ตรวจ​คน​เข้า​เมือง​ทราบ​โดย​ทนัที โดย​กรอก​แบบ​ฟอร์ม​
รายงาน​ได้ที ่​เวบ็ไซต์ www.immigration.govt.nz

3	 ตวัแทน​ที ่​ทำ�​สญัญา​กบั​โรงเรียน
10	 ตัวแทน​คัด​เลือก​นักเรียน​และ​ตัวแทน​จัดหาที พ่ัก​อาศัย

10.1 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​แจ้ง​ให้​ตวัแทน​ของ​ตน​ดำ�เนิน​งาน​ใน​นาม​ของ​โรงเรียน​โดย​ปฏิบตั​ิตาม​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ิอยา่ง​เคร่งครัด 

10.2 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​จดัหา ​หรือ​สง่​มอบ​สำ�เนา​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​นี ้​ให้​แก่​ตวัแทน​โดยตรง โดย​แปล​สำ�เนา​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​เป็น​
ภาษา​แม​่ของ​ตวัแทน 

10.3 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​ทำ�​สญัญา​กบั​ตวัแทน​เป็น​ลาย​ลกัษณ์​อกัษร สญัญา​ดงั​กลา่ว​จะ​ต้อง​มี​เนื ้อหา​ที ่​ยืนยนั​วา่​ ตวัแทน​ของ​โรงเรียน​เข้าใจ​
และ​ตกลง​วา่​จะ​ปฏิบตัิ​ตาม​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​อย่าง​เคร่งครัด และ​ระบ​ุวา่​สญัญา​จะ​สิ ้น​สดุ​ทนัที​ เมื ่อ​ตวัแทน​ละเมิด​หลกั​เกณฑ์​
การ​ปฏิบตัิ

10.4 	 โรงเรียน​เข้าใจ​ดี​วา่การ​ทำ�งาน​อยา่ง​มี​จริยธรรม​เป็น​สิ ่ง​สำ�คญั​เหนือ​สิ ่ง​อืน่​ใด 

10.5 	 หาก​โรงเรียน​ทราบ​วา่ ตวัแทน​ของ​โรงเรียน
10.5.1 	 มี​สว่น​เกีย่วข้อง​กบั​การก​ระ​ทำ�​ผิด การ​หลอก​ลวง การ​ดำ�เนิน​การ​ที ่​ก่อ​ให้​เกิด​การ​เข้าใจ​ผิด ไม​่วา่​จะ​เป็น​ไป​โดย​เจตนา​หรือ​

ไม​่ก็ตาม และ/หรือ
10.5.2 	 ฝ่าฝืน​ข้อ​บงัคบั​ของ​โรงเรียน​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้

โรงเรียน​จะ​ต้อง​ทำ�​หนงัสือ​แจ้ง​ให้​ตวัแทน​หยดุ​ดำ�เนิน​กิจกรรม​ดงั​กลา่ว​โดย​ทนัที

10.6 	 หาก​ตวัแทน​ยงั​ไม​่หยดุ​ดำ�เนิน​กิจกรรม​ดงั​กลา่ว โรงเรียน​จะ​ต้อง​ดำ�เนิน​การ​ตอ่​ไป​นี ้​โดย​ทนัที
10.6.1 	 เพิก​ถอน​ใบรับ​รอง​คณุภาพ​ที ่​โรงเรียน​มอบ​ให้​กบั​ตวัแทน
10.6.2 	 บอก​เลกิ​สญัญา​กบั​ตวัแทน และ
10.6.3 	 ไม​่ยอมรับ​นกัเรียน​ที ่​คดั​เลือก​ผา่น​ตวัแทน​ดงั​กลา่ว​อีก​ตอ่​ไป 

10.7 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​แจ้ง​ราย​ละเอียด​เกีย่ว​กบั​การ​จดัสรร​หน้าที ่​รับ​ผิด​ชอบ​ของ​ตวัแทน โรงเรียน และ​ผู ้​ดแูล​ทีพ่กั​อาศยั

4 	 สญัญา​และ​คา่​สนิไหม​ทดแทน 
11	 พันธะ​หน้าที ่​ตาม​ข้อ​สัญญา​และ​พันธะ​หน้าที ่​ทางการ​เงิน​ของ​โรงเรียน

11.1 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​ปฏิบตั​ิตาม​ข้อ​กำ�หนด​ใน​พระ​ราช​บญัญตัิ​ที ่​เกีย่วข้อง​กบั​การ​รับ​สมคัร​นกัเรียน​นานาชาต​ิทกุ​ข้อ

11.2 	 การ​ดำ�เนิน​งาน​ด้าน​การ​เงินและ​การ​ดำ�เนิน​งาน​ตาม​สญัญา​ระหวา่ง​โรงเรียน​และ​ตวัแทน​ของ​โรงเรียน ใน​กิจกรรม​ที ่​เกีย่วข้อง​กบั​การ​
รับ​สมคัร​นกัเรียน​นานาชาต​ิจะ​ต้อง​เป็น​ไป​อยา่ง​ยตุธิรรม​และ​สม​เหต​ุสม​ผล 

11.3 	 ธุรกรรม​ตาม​สญัญาและ​ธุรกรรม​ทางการ​เงิน​ระหว่าง​โรงเรียน​ และ/หรือ​ตวัแทน​คดั​เลือก​นกัเรียน​อนั​ถือ​เป็น​คู ่​สญัญา​ฝ่าย​หนึ ่ง กบั​
นกัเรียน​นานาชาติ​อนั​ถือ​เป็น​คู ่​สญัญา​อีก​ฝ่าย​หนึ ่ง​นั ้น จะ​ต้อง​บนัทกึ​ไว้​เป็น​ลาย​ลกัษณ์​อกัษร และ​จะ​ต้อง​มอบ​สำ�เนา​ข้อ​ตกลง​ดงั​
กลา่ว​ให้​แก่​นกัเรียน​นานาชาต​ิหรือ​ผู้​ปกครอง​ของ​นกัเรียน​นานาชาต​ินั ้น​ด้วย  
11.3.1 	 ให้​มี​การ​ระบุ​ข้อ​กำ�หนด​และ​เงือ่นไข​การ​รับ​นักเรียน​เข้า​ศึกษา รวม​ถึง​นโยบาย​การ​คืน​เงิน​ของ​โรงเรียน​ไว้​ใน​สญัญา​

​ทกุ​ฉบบั​ที ่​โรงเรียน​และ​นกัเรียน​นานาชาต ิ​และ/หรือ​ผู ้​ปกครอง​ของ​นกัเรียน​นานาชาต​ิกระทำ�​ร่วม​กนั

บทที
่ 3

บทที
่ 4
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เพื ่อ​การ​ดแูล​ความ​ปลอดภยั​และ​สวสัดภิาพ​ของ​นกัเรียน​นานาชาติ
หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั ิ

11.3.2 	 สญัญา​ที ่​โรงเรียน​กระทำ�​ร่วม​กบั​นกัเรียน​นานาชาติ​ที ่​มีอาย​ุต่ ำ�​กวา่ 18 ปี จะ​ต้อง​มี​ลายมือ​ชือ่​จาก​ผู ้​ปกครอง​ของ​นกัเรียน​
เสมอ

11.4	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​มีน​โย​บาย​คุม้ครอง​คา่​ธรรมเนียม​การ​ศกึษา​ เพื ่อ​ปกป้อง​คา่​ธรรมเนียม​การ​ศกึษา​ทั ้งหมด​ที ่​นกัเรียน​นานาชาต​ิชำ�ระ​ให้​
แก่​โรงเรียน 

12	 ค่า​สินไหม​ทดแทน

12.1 	 โรงเรียน​แตล่ะ​แหง่​มีหน้า​ที ่​ปฏิบตัิ​ตาม​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั ิ​และ​จะ​ต้อง​จ่าย​คา่​สินไหม​ทดแทน​ให้​แก่​หน่วย​งาน​กำ�กบั​ดแูล หาก​มี​
บคุคล​ใดๆ อ้าง​สิทธิ ์​ในการเรียก​ร้อง​ค่า​สินไหม​ทดแทน​จาก​หน่วย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​ใน​กรณี​ที ่​มี​คา่​ใช้​จ่าย ความ​เสีย​หาย การ​สญู​เสีย 
และ​ราย​จา่ย (แบบ​เตม็​จำ�นวน) เกิด​ขึ ้น​สืบ​เนื ่อง​มา​จาก
12.1.1 	 โรงเรียน หรือ​ตวัแทน​ของ​โรงเรียน​กระทำ�​การ​ฝ่าฝืน​ข้อ​กำ�หนด​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้
12.1.2 	 ลกัษณะ​การ​ดำ�เนิน​งาน​ของ​โรงเรียน​ หรือ​ตวัแทน​ของ​โรงเรียน การ​ทำ�งาน​ตาม​พนัธะ​หน้าที ่​ของ​โรงเรียน​ตาม​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​

หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้ และ/หรือ
12.1.3 	 การก​ระ​ทำ�​ผิด หลอก​ลวง หรือ​การก​ระ​ทำ�​ที ่​ก่อ​ให้​เกิด​การ​เข้าใจ​ผิด ทั ้ง​โดย​เจตนา​หรือ​ไม​่เจตนา​ของ​โรงเรียน หรือ​ตวัแทน​

ของ​โรงเรียน 

12.2 	 ใน​การ​พิจารณา​การ​เรียก​ร้อง​คา่​สนิไหม​ทดแทน​ใน​ข้อที ่ 12.1 ให้​นำ�​หลกั​ยตุธิรรม​และ​หลกั​แหง่​ความ​ยตุธิรรม​ตาม​ธรรมชาต​ิมา​ใช้

5	 สวสัดภิาพ
13	 บริการ​สำ�หรับ​นักเรียน​นานาชาติ

13.1 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​แตง่​ตั ้ง​บคุคล ​หรือ​กลุม่​บคุคล​ ให้​มีหน้า​ที ่​ตอบ​คำ�ถาม​เกีย่ว​กบั​ความ​ปลอดภยั​ และ​สวสัดภิาพ​แก่​นกัเรียน​นานาชาต ิ
และ​จะ​ต้อง​แจ้ง​ให้​นักเรียน​นานาชาติ​ที ่​เข้า​ศึกษา​ใน​โรงเรียน​ทราบ​ถึง​การ​มี​อยู ่​ หรือ​ความ​พร้อม​ของ​บุคคล​หรือ​กลุม่​บุคคล​
​ดงั​กลา่ว 

13.2 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​มอบ​บริการ​ตา่งๆ ให้​แก่​นกัเรียน​นานาชาต ิรวม​ถงึ (แต​่ไม​่จำ�กดั​เฉพาะ)
13.2.1 	 การ​ปฐมนิเทศ​ที ่​เหมาะ​สม​กบั​ประเภท​ของ​โรงเรียน​และ​นกัเรียน 
13.2.2 	 การ​ชว่ย​เหลือ​นกัเรียน​ที ่​ประสบ​ปัญหา​ไม​่สามารถ​ปรับ​ตวั​เข้า​กบั​สภาพ​แวดล้อม​ทาง​วฒันธรรม​ใหม​่ได้ และ
13.2.3 	 บริการ​ด้าน​กฎหมาย​เพื ่อ​ให้​นกัเรียน​เข้าใจ​ใน​สทิธิ​ของ​ตนเอง พนัธะ​หน้าที ่​ของ​โรงเรียน​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้ 

รวม​ถงึ​ขั ้น​ตอน​การ​ยืน่​คำ�ร้อง​ตอ่​โรงเรียน​และ​ตอ่​หนว่ย​งาน​ภายนอก​โรงเรียน   

13.3	 นอก​เหนือ​จาก​ข้อ​กำ�หนด​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​ข้อ​ที ่ 13.1 และ 13.2  แล้ว โรงเรียน​จะ​ต้อง​มอบ​บริการ​ตา่งๆ ตอ่​ไป​นี ้​แก่​นกัเรียน​นานาชาติ ถ้า​มี 
13.3.1 	 ข้อมลู​และ​คำ�​แนะนำ�​เกีย่ว​กบั​ทีพ่กั​อาศยั รวม​ถงึ​ข้อมลู​ที ่​แสดง​วา่​โรงเรียน​ได้​ประเมิน​ความ​เหมาะ​สม​ของ​ทีพ่กั​อาศยั​หรือ​

ไม ่รวม​ถงึ​ผล​การ​ประเมิน​นั ้น 
13.3.2 	 ข้อ​มลู​และ​​คำ�​แนะนำ�​เกีย่ว​กบั​กฎ​จราจร ข้อ​กำ�หนด​วา่​ด้วย​การ​ออก​ใบอนญุาต​ขบัขี ่ ความ​ปลอดภยั​บน​ท้อง​ถนน รวม​ถงึ ​

ความ​ปลอดภยั​ของ​คน​เดนิ​เท้า​ และ​ผู ้​ที ่​ใช้​จกัรยาน​เป็น​ยาน​พาหนะ​ใน​ประเทศ​นิวซีแลนด์
13.3.3 	 คำ�​แนะนำ�​เกีย่ว​กบั​หลกัสตูร​การ​เรียน
13.3.4 	 คำ�​แนะนำ�​เกีย่ว​กบั​สวสัดิการ รวม​ถึง​บริการ​ด้าน​สขุภาพ​สว่น​บคุคล บริการ​ด้าน​สขุภาพ​จิต ความ​รู ้​เกีย่ว​กบั​ยา บริการ​

ปรึกษา​ปัญหา​ยา​เสพ​ตดิ และ​ปัญหา​การ​พนนั
13.3.5 	 คำ�​แนะนำ�​เกีย่ว​กบั​การ​เข้า​ถงึ​ข้อมลู​เพศ​ศกึษา การ​สร้าง​เสริมสขุ​ภาพ​ที ่​ดี บริการ​ปรึกษา​ปัญหา​ด้าน​เพศ​ และ​สขุภาพ​วยั​

รุน่
13.3.6	 ข้อมูล​และ​คำ�​แนะนำ�​เกีย่ว​กับ​กฎหมาย​ของ​ประเทศนิวซีแลนด์​ที ่​เกีย่วข้อง รวม​ถึง​กฎหมาย​การ​จำ�หน่าย​เครือ่ง​ดืม่​

แอลกอฮอล์ บหุรี ่ และ/หรือ
13.3.7	 ข้อมลู​และ​คำ�​แนะนำ�​เกีย่ว​กบั​การ​แก้ไข​ปัญหา​การก​ลั ่น​แกล้ง​และ​การ​เลือก​ปฏิบตั ิ

13.4 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​ปรับ​บริการ​ตา่งๆ ให้​ตรง​กบั​ความ​ต้องการ​ของ​นกัเรียน​นานาชาติ

การ​ติดต่อ​สื อ่สาร​กับ​ผู ้​ปกครอง (นักเรียน​นานาชาติ ​ที ่​มีอายุ​ต่ ำ�​กว่า 18 ปี)
13.5 	 ก่อน​ที ่​จะ​ยอมรับ​นกัเรียน​นานาชาต​ิที ่​มีอายตุ่ ำ�กวา่ 18 ปี​เข้า​เรียน โรงเรียน​จะ​ต้อง​ตดิตอ่​กบั​ผู ้​ปกครอง​ของ​นกัเรียน​นานาชาต​ิที ่​คาด​

หวงั​วา่​จะ​ศกึษา​ใน​ประเทศ​นิวซีแลนด์​เสีย​ก่อน และ​จะ​ต้อง​พดู​คยุ​กบั​ผู ้​ปกครอง​ผู ้​ที ่​สามารถ​รับ​การ​ตดิตอ่​จาก​โรงเรียน​เมื ่อ​เกิด​เหต​ุ
ฉกุเฉิน​ด้วย

13.6 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​พดู​คยุ​กบั​ผู ้​ปกครอง​ของ​นกัเรียน​นานาชาติ​ที ่​มีอาย​ุต่ ำ�​กวา่ 18 ปี​อยา่ง​สม่ ำ�เสมอ  

นักเรียน​เด็ก​เล็ก​นานาชาติ
13.7 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​มี​แผนการ​ทำ�งาน​ที ่​สามารถ​ตอบ​สนอง​ตอ่​ความ​ต้องการ​ด้าน​ความ​ปลอดภยั​และ​สวสัดิภาพ รวม​ถงึ​พฒันาการ​ของ​

นกัเรียน​เดก็​เลก็​นานาชาต​ิได้ ได้แก่ (แต​่ไม​่จำ�กดั​เฉพาะ) 
13.7.1 	 นกัเรียน​ที ่​อาศยั​อยู ่​กบั​ผู ้​ปกครอง และ​จะ​อาศยั​อยู ่​กบั​ผู ้​ปกครอง​ตอ่​ไป หรือ​นกัเรียน​เด็ก​เลก็​นานาชาติ​ที ่​ได้​รับ​การ​รับรอง​

บท
ที
่ 5
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เพื ่อ​การ​ดแูล​ความ​ปลอดภยั​และ​สวสัดภิาพ​ของ​นกัเรียน​นานาชาติ

หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ

ตาม​ข้อ​กำ�หนด​ที ่  15.5, 27.3 และ 27.4 ซึ ่ง​จะ​ต้อง​พกั​อาศยั​อยู ่​ใน​ทีพ่กั​อาศยั​ตาม​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​บท​ที ่ 6 ของ​หลกั​เกณฑ์​การ​
ปฏิบตั​ินี ้

13.7.2 	 ข้อ​กำ�หนด​สำ�หรับ​การ​ตดิตอ่​สื ่อสาร​ระหวา่ง​นกัเรียน​และ​ผู ้​ปกครอง ใน​กรณี​ที ่​นกัเรียน​ไม​่ได้​อาศยั​อยู ่​กบั​ผู ้​ปกครอง 
13.7.3 	 การ​สนบัสนนุ​ด้าน​ภาษา​แม ่
13.7.4 	 การ​เข้า​ถงึ​บริการ​ปรึกษา​ทาง​อาชีพ โดย​เฉพาะ​อยา่ง​ยิ ่ง​การ​สนบัสนนุ​ด้าน​ภาษา​แม ่และ
13.7.5 	 การ​ฝึก​อบรม​เกีย่ว​กบั​ความ​แตก​ตา่ง​ทาง​วฒันธรรม​สำ�หรับ​เจ้า​หน้าที ่​ที ่​ต้อง​ตดิตอ่​กบั​นกัเรียน​นานาชาติ​เป็น​ประจำ� 

นักเรียน​ที ่​มี ​ความ​เสี ย่ง​หรือ​นักเรียน​ที ่​จำ�เป็น​ต้อง​ได้​รับ​การ​สนับสนุน​เพิ ม่​เติม
13.8 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​จดั​ทำ�​เอกสาร ใน​กรณี​ที ่​เคย​มี​เหตกุารณ์​ที ่​สมควร​ให้​เชือ่​วา่​นกัเรียน​นานาชาต​ิไม​่สามารถ​ปกป้อง​ตนเอง​จาก​อนัตราย​

หรือ​การ​แสวงหา​ประโยชน์​ของ​ผู ้​อืน่ และ/หรือ ไม่​สามารถ​ดแูล​สวสัดิภาพ​ของ​ตนเอง​ได้​อย่าง​เพียง​พอ และ​จะ​ต้อง​ปฏิบตัิ​ตาม​ข้อ​
กำ�หนด​ตอ่​ไป​นี ้​อยา่ง​สม่ ำ�เสมอ
13.8.1	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​เรียก​พบ​และ​พดู​คยุ​กบั​นกัเรียน​คน​ดงั​กลา่ว​อยา่ง​สม่ ำ�เสมอ
13.8.2	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​พิจารณา​วา่​ จำ�เป็น​ต้อง​พดู​คยุ​กบั​ผู ้​ปกครองหรือ​ญาต​ิใกล้​ชิด​ของ​นกัเรียน​คน​ดงั​กลา่ว​หรือ​ไม่ และ​จะ​ต้อง​​

พดู​คยุ​กบั​บุคคล​ที ่​มีหน้า​ที ่​ดแูล​นกัเรียน​คน​ดงั​กล่าว​เป็น​ประจำ�    ใน​การ​พดู​คยุ​แต่ละ​ครั ้ง โรงเรียน​จะ​ต้อง​ปฏิบตัิ​ตาม​
พ​ระ​ราช​บญัญตั​ิสทิธิ​สว่น​บคุคล พ.ศ. 2536 

13.8.3	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​ประสาน​งาน​กบั​สำ�นกังาน​ตวั​แทน​อืน่ๆ หาก​จำ�เป็น​ต้อง​ให้การ​ดแูล​เอาใจ​ใส​่ หรือ​ชว่ย​เหลือ​นกัเรียน​คน​ดงั​
กลา่ว​เพิ ่ม​เตมิ และ 

13.8.4	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​พิจารณา​สภาพ​ความ​เป็น​อยู ่​ของ​นกัเรียน​คน​ดงั​กลา่ว และหาก​พิจารณา​แล้ว​วา่​ นกัเรียน​มี​สภาพ​ความ​เป็น​
อยู ่​ที ่​ไม​่เหมาะ​สม  ต้อง​ให้​ความ​ชว่ย​เหลือ​หรือ​คำ�​แนะนำ�​ที ่​เหมาะ​สม 

13.9	 หาก​โรงเรียน​เชือ่​วา่​นกัเรียน​นานาชาต​ิกำ�ลงั​จะ​หรือ​มี​แนว​โน้ม​ที ่​จะ​ได้​รับ​การ​ปฏิบตั​ิอยา่ง​ไม​่เหมาะ​สม อยู ่​ใน​อนัตราย ถกู​ทารุณ หรือ​ไม​่
ได้​รับ​การ​เอาใจ​ใส ่ให้​แจ้ง  CYF โดย​ดำ�เนิน​การ​ตาม​ขั ้น​ตอน​การ​แจ้ง​เหต​ุที ่ CYF กำ�หนด หรือ​แจ้ง​สถานี​ตำ�รวจ​ใน​ประเทศนิวซีแลนด์
ตาม​สมควร

14 	 เฝ้า​สังเกต​สถิติ ​การ​เข้า​ชั น้​เรียน​เพื อ่​ดูแล​สวัสดิภาพ​ของ​นักเรียน

14.1 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​มี​กระบวนการ​ดำ�เนิน​งาน​นี ้​เพื ่อ
14.1.1 	 ดแูล​ให้​นกัเรียน​นานาชาต​ิมี​คณุสมบตั​ิตาม​ข้อ​บงัคบั​ของ​หลกัสตูร และ
14.1.2 	 ตดิตาม​ผล ใน​กรณี​ที ่​นกัเรียน​หยดุ​เรียน​ก่อน​ที ่​จะ​จบ​หลกัสตูร 

14.2 	 หาก​นกัเรียน​นานาชาต​ิเข้า​เรียน​ใน​โรงเรียน แต​่ไม​่สามารถ​มา​เข้า​ชั ้น​เรียน​ได้ อาจารย์​ใหญ่​จะ​ต้อง​ปฏิบตัิ​ตาม "กฎ​สำ�หรับ​บนัทกึ​การ​
เข้า​ชั ้น​เรียน​ของ​นกัเรียน" ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​พระ​ราช​บญัญตัิ มาตรา 77A 

14.3 	 หาก​โรงเรียน​ต้องการ​ออก​คำ�​สั ่ง​ให้​นกัเรียน​หยดุ​การ​เรียน พกั​การ​เรียน ย้าย​โรงเรียน หรือ​ให้​ออก​จาก​โรงเรียน จะ​ต้อง​ปฏิบตั​ิตาม
14.3.1	� พระ​ราช​บญัญตั ิมาตรา​ที ่ 18 ข้อ และ​ข้อ​กำ�​หนด​อืน่ๆ ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​พระ​ราช​บญัญตัิ มาตรา​ที ่ 18AA วา่​ด้วย​โรงเรียน​รัฐบาล​

และ​โรงเรียน​กึ ่ง​รัฐบาล​กึ ่ง​เอกชน หรือ
14.3.2	 พระ​ราช​บญัญตัิ มาตรา​ที ่ 35AA วา่​ด้วย​โรงเรียน​เอกชน

6	 ทีพ่กั​อาศยั
15 	 การ​จัดหา​ที พ่ัก​อาศัย​สำ�หรับ​นักเรียน 

15.1 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​แตง่​ตั ้ง​บคุคล​ หรือ​กลุม่​บคุคล​ที ่​เหมาะ​สม​มา​ทำ�​หน้าที ่​ให้​ความ​ชว่ย​เหลือ​ด้าน​ทีพ่กั​อาศยั​แก่​นกัเรียน​นานาชาติ  และ​
จะ​ต้อง​แจ้ง​ให้​นกัเรียน​นานาชาต​ิที ่​เข้า​เรียน​ใน​โรงเรียน​ทราบ​ถงึ​การ​มี​อยู ่​ หรือ​ความ​พร้อม​ของ​บคุคล​หรือ​กลุม่​บคุคล​ดงั​กลา่ว

15.2 	 เมื ่อ​เกิด​ปัญหา​ร้าย​แรง​ที ่​เกีย่วข้อง​กบั​ข้อ​กำ�หนด​วา่​ด้วย​ทีพ่กั​อาศยั โรงเรียน​จะ​ต้อง​แจ้งให้หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​ทราบ

15.3 	 เมื ่อ​โรงเรียน​ต้อง​ดำ�เนิน​การ​จดัหา​ทีพ่กั​อาศยั​ให้​แก่​นกัเรียน​นานาชาต​ิที ่​มีอาย ุ 18 ปี​ขึ ้น​ไป โรงเรียน​จะ​ต้อง​ปฏิบตั​ิตาม​ข้อ​กำ�หนด​ดงั​
ตอ่​ไป​นี ้  (ขึ ้น​อยู ่​กบั​ประเภท​ของ​ทีพ่กั​อาศยั​ของ​นกัเรียน) 
15.3.1	 โฮม​สเตย์
15.3.2	 ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน
15.3.3 	 ทีพ่กั​อาศยั​ชั ่วคราว

15.4	 โรงเรียน​ต้อง​ตรวจ​สอบ​เอกสาร​ และ​ดแูล​ให้​นกัเรียน​นานาชาต​ิที ่​มีอาย​ุต่ ำ�​กวา่ 18 ทั ้งหมด​พกั​อาศยั​อยู ่​ใน​ทีพ่กั​ห้า​ประเภท​ดงั​ตอ่​ไป​นี ้ 
และ​จะ​ต้อง​ปฏิบตั​ิตาม​ข้อ​กำ�หนด​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​บท​ที ่ 6 ของ​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้​อยา่ง​เคร่งครัด
15.4.1  	 โฮม​สเตย์
15.4.2	 ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน
15.4.3 	 ผู ้​ดแูล​ที ่​ได้​รับ​มอบ​หมาย

บทที
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เพื ่อ​การ​ดแูล​ความ​ปลอดภยั​และ​สวสัดภิาพ​ของ​นกัเรียน​นานาชาติ
หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั ิ

15.4.4	 นกัเรียน​นานาชาต​ิที ่​ลง​ทะเบียน​เรียน​ใน​หลกัสตูร​ที ่​ใช้​เวลา​เรียน​น้อย​กวา่​สาม​เดือน​ปฏิทิน​เทา่นั ้น ​ที ่​สามารถ​เข้า​พกั​ใน​ทีพ่กั​
อาศยั​ชั ่วคราว​ได้ หรือ 

15.4.5 	 อาศยั​อยู ่​กบั​ผู ้​ปกครอง

15.5 	 โรงเรียน​ต้อง​ตรวจ​สอบ​เอกสาร​ และ​ดแูล​ให้​นกัเรียน​เดก็​เลก็​นานาชาติ​ทั ้งหมด​พกั​อาศยั​ และ​ยงั​คง​พกั​อาศยั​อยู ่​กบั​ผู ้​ปกครอง​ตอ่​ไป 
เว้น​เสีย​แต​่โรงเรียน​จะ​ได้​รับ​การ​อนมุตั​ิ จากหนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​เป็น​พิเศษ​ตาม​ข้อ​กำ�หนด​ที ่  27.3 และ 27.4 ให้​ดำ�เนิน​การ​ดงั​ตอ่​ไป​นี ้
15.5.1 	 รับ​กลุม่​นกัเรียน​เข้า​ศกึษา​ใน​โรงเรียน  ( นกัเรียน​เป็น​หนึ ่ง​ใน​สมาชิก​ของ​กลุม่​นกัเรียน​นั ้น) หรือ
15.5.2  	 รับ​นกัเรียน​นานาชาต​ิชั ้น​ปี​ที ่ 7 และ 8 หรือ​นกัเรียน​ที ่​มีอาย​ุระหวา่ง  11–13 ปี  และ​นกัเรียน​ที ่​ศกึษา​อยู ่​ใน​สถาน​ศกึษา​อืน่ๆ 

เข้า​ศกึษา​ใน​โรงเรียน หรือ
15.5.3 	 ให้​นกัเรียน​เดก็​เลก็​นานาชาติ​เข้า​พกั​ใน​หอพกั​ของ​โรงเรียน 

	 หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​จะ​ให้การ​อนมุตั​ิตาม​ข้อ​กำ�หนด​ที ่ 15.5.1 และ 15.5.2 แก่​โฮม​สเตย์ หอพกั​ที ่​มี​ใบ​อนญุาต และ​ผู ้​ดแูล​ที ่​ได้​รับ​มอบ​
หมาย​เทา่นั ้น 

15.6 	 เมื ่อ​โรงเรียน​จดั​ให้​นกัเรียน​เดก็​เลก็​นานาชาต​ิเข้า​พกั​อาศยั​ใน​ทีพ่กั​ที ่​ได้​รับ​การ​อนมุตั​ิตาม​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​ข้อ​ที ่ 15.5 ข้าง​ต้น โรงเรียน​จะ​ต้อง​
จดัการ​สมัภาษณ์​เป็น​ประ​จำ�​ทกุๆ สาม​เดือน​ตาม​ข้อ​กำ�หนด​ที ่ 16.3, 17.3 และ 18.1.3
15.6.1 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​บนัทกึ​การ​สมัภาษณ์​ลง​ใน​แบบ​ฟอร์ม​ที ่​หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​สามารถ​ขอรับ​หรือ​ตรวจ​สอบ​ได้
15.6.2	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​แจ้ง​ที ่​อยู ่​และ​หมายเลข​โทรศพัท์​ของ​ทีพ่กั​อาศยั​ที ่​โรงเรียน​จดั​ให้​แก่​นกัเรียน​นานาชาต ิ​ให้​แก่​หนว่ย​งาน​กำ�กบั​

ดแูล​ตาม​คำ�ร้อง​ขอ

15.7 	 โรงเรียน​ที ่​รับ​กลุ ่ม​นกัเรียน​เดก็​เลก็​นานาชาต​ิเข้า​ศกึษา หรือ​จดั​ให้​กลุ ่ม​นกัเรียน​ดงั​กลา่ว​เข้า​พกั​ใน​หอพกั​ที ่​มี​ใบ​อนญุาต​จะ​ต้อง​ขอ​อนมุตั​ิ
จาก​หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​ให้​สามารถ​ดำ�เนิน​งาน​เป็น​พิเศษ​ เพื ่อ​ดแูล​นกัเรียน​ใน​วนั​หยดุ​โรงเรียน หรือ​วนั​หยดุ​สดุ​สปัดาห์ ได้แก่ (แต​่ไม​่
จำ�กดั​เฉพาะ)
15.7.1	 การ​จดัหา​ทีพ่กั​อาศยั​ที ่​เหมาะ​สม และ
15.7.2 	 การ​ให้​นกัเรียน​และ​ผู ้​ปกครอง​ได้​ตดิตอ่​และ​พดู​คยุ​กบั​เป็น​ประจำ� และ
15.7.3 	 การ​กำ�หนด​กระบวนการ​ทำ�งาน​เพื ่อ​ตรวจ​สอบ​ว่า​ นกัเรียน​ได้​รับ​การ​ดแูล​ด้าน​ความ​ปลอดภยั​และ​สวสัดิภาพ รวม​ถึง​

​มี​พฒันาการ​ที ่​เหมาะ​สม 

16	 โฮม​สเตย์

16.1 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​มี​กระบวนการ​ที ่​เข้ม​งวด​ สำ�หรับ​คดั​เลือก​และ​ตรวจ​สอบ​ผู ้​ดแูล​โฮม​สเตย ์​และ​ทีพ่กั​อาศยั​แบบ​โฮม​สเตย์ โดย​โรงเรียน​
หรือ​ตวัแทน​จดัหา​ทีพ่กั​จะ​ต้อง​ปฏิบตั​ิตาม​อยา่ง​เคร่งครัด กระบวนการ​ดงั​กลา่ว​ได้แก่​ แต​่ไม​่จำ�กดั​เฉพาะ 
16.1.1 	 การ​พิจารณา​วา่​โฮม​สเตย์​ไมใ่ช​่ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน
16.1.2 	 การ​ประเมิน​ความ​เหมาะ​สม​ของ​ผู ้​ดแูล​โฮม​สเตย์
16.1.3	 การ​ประเมิน​ความ​เหมาะ​สม​ของ​สิ ่ง​อำ�นวย​ความ​สะดวก​ภายใน​ทีพ่กั​อาศยั ณ สถาน​ที ่​จริง และ
16.1.4 	 การ​ประเมิน​วา่​ผู ้​ดแูล​โฮม​สเตย์​นั ้น​ มอบ​สภาพ​แวดล้อม​ที ่​ปลอดภยั​ตอ่​ร่างกาย​และ​จิตใจ​ของ​นกัเรียน​ได้​หรือ​ไม่

16.2 	 โรงเรียน​หรือ​ตวัแทน​จดัหา​ทีพ่กั ​จะ​ต้อง​ให้การ​สนบัสนนุ​ด้าน​โครงสร้าง​พื ้น​ฐาน​แก่​ผู ้​ดแูล​โฮม​สเตย์​ รวม​ถงึ​มอบ​ข้อมลู​และ​คำ�​แนะนำ�​
เกีย่ว​กบั​การ​ปฏิบตั​ิตวั​แก่​ผู ้​ดแูล​โฮม​สเตย ์​เพื ่อ​ให้​พวก​เขา​สามารถ​มอบ​บริการ​ทีพ่กั​อาศยั​คณุภาพ​สงู​ แก่​นกัเรียน​นานาชาต​ิได้​อยา่ง​มี​
ประสทิธิภาพ​สงูสดุ 

16.3	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​พดู​คยุ​กบั​นกัเรียน​ที ่​มีอาย​ุต่ ำ�​กวา่ 18 ปี​ทกุ​คน ทกุๆ สาม​เดือน​เป็น​อยา่ง​น้อย เพื ่อ​ตรวจ​สอบ​วา่ที ่​พกั​แบบ​โฮม​สเตย์​ที ่​
นกัเรียน​พกั​อาศยั​อยู ่​นั ้น​เหมาะ​สม​หรือ​ไม ่

16.4 	 โรงเรียน​หรือ​ตวัแทน​จดัหา​ทีพ่กั​ของ​โรงเรียน ​จะ​ต้อง​เดินทางไปเยีย่ม​โฮม​สเตย์​ที ่​มี​นกัเรียน​ซึ ่ง​มีอาย​ุต่ ำ�​กวา่ 18 ปี​พกั​อาศยัอยูด้่วย 
อยา่ง​น้อย​ปี​ละ​สอง​ครั ้ง เพื ่อ​ตรวจ​สอบ​วา่ที ่​พกั​นั ้น​เหมาะ​สม​หรือ​ไม ่และ​จะ​ต้อง​เดนิ​ทาง​ไป​ยงั​โฮม​สเตย์​เพื ่อ​ตดิตาม​ผล​อีก​ครั ้ง หาก​มี​
เหต​ุให้​สงสยั​วา่ที ่​พกั​นั ้น​ไมมี่​ความ​เหมาะ​สม​เพียง​พอ

17	 ที พ่ัก​แบบ​กิน​นอน

17.1	 โรงเรียน​ที ่​บริหาร​จดัการ​ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน และ/หรือ จดั​ให้​นกัเรียน​เข้า​พกั​ใน​ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน​ จะ​ต้อง​มี​กระบวนการ​อนมุตัิ​ทีพ่กั​
แบบ​กิน​นอน​ที ่​เข้ม​งวด ซึ ่ง​โรงเรียน​และ​ตวัแทน​จดัหา​ทีพ่กั​จะ​ต้อง​ปฏิบตัิ​ตาม​กระบวนการ​ดงั​กล่าว​อย่าง​เคร่งครัด กระบวนการ​
​ดงั​กลา่ว​ได้แก่ แต​่ไม​่จำ�กดั​เฉพาะ
17.1.1 	 การ​ตรวจ​สอบ​วา่ที ่​พกั​แบบ​กิน​นอน​ปฏิบตั​ิตาม​กฎหมาย​ของ​รัฐบาล​ท้อง​ถิน่​หรือ​ไม ่
17.1.2	 การ​ตรวจ​สอบ​คณุสมบตัิ​ของ​ผู ้​จดัการ​ หรือ​บคุคล​อืน่​ที ่​มีหน้า​ที ่​ดแูล​นกัเรียน​นานาชาติ​ทีพ่กั​อาศยั​อยู ่​ใน​ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน​

สำ�หรับ​นกัเรียน​นานาชาต​ิที ่​มีอาย​ุต่ ำ�​กวา่ 18 ปี และ​การ​ตรวจ​สอบ​คณุสมบตั​ิของ​ผู ้​จดัการ​ทีพ่กั​สำ�หรับ​ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน​
สำ�หรับ​นกัเรียน​นานาชาต​ิที ่​มีอาย ุ18 ปี​ขึ ้น​ไป

17.1.3 	 การ​ประเมิน​ความ​เหมาะ​สม​ของ​พนกังาน​ และ​การ​บริหาร​จดัการ​ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน​ ที ่​อาจ​จะ​ได้​รับ​เลือก​ให้​เป็น​ทีพ่กั​ของ​
นกัเรียน​นานาชาติ

17.1.4 	 การ​ประเมิน​ความ​เหมาะ​สม​ของ​สิ ่ง​อำ�นวย​ความ​สะดวก​ใน​ทีพ่กั ณ สถาน​ที ่​จริง
17.1.5 	 การ​ประเมิน​วา่ที ่​พกั​แบบ​กิน​นอน​นั ้น ​สามารถ​มอบ​สภาพ​แวดล้อม​ที ่​ปลอดภยั​ตอ่​ร่างกาย​ และ​จิตใจ​ของ​นกัเรียน​ได้​หรือ​ไม่ 

และ
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หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ

17.1 6 	 การ​เฝ้า​ระวงั​และ​การ​บริหาร​จดัการ​ความ​เสี ่ยง​ด้าน​ความ​ปลอดภยั​ที ่​อาจ​เกิด​ขึ ้น​กบั​นกัเรียน​นานาชาติ

17.2 	 โรงเรียน​ที ่​บริหาร​จดัการ​ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน และ/หรือ จดั​ให้​นกัเรียน​เข้า​พกั​ใน​ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน​จะ​ต้อง​เฝ้า​ระวงั​และ​บริหาร​จดัการ​
ความ​เสี ่ยง​ตอ่​การ​เกิด​ปัญหา​การ​ใช้​ความ​รุนแรง​ และ​การ​ทารุณ​กรรม​ใน​ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน

17.3 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​พดู​คยุ​กบั​นกัเรียน​ที ่​มีอาย​ุต่ ำ�​กวา่ 18 ปี ทกุ​คน ทกุๆ สาม​เดือน​เป็น​อยา่ง​น้อย เพื ่อ​ตรวจ​สอบ​วา่ที ่​พกั​แบบ​กิน​นอน​ที ่​
นกัเรียน​อาศยั​อยู ่​นั ้น​มี​ความ​เหมาะ​สม​หรือ​ไม ่

17.4	 โรงเรียน​หรือ​ตวัแทน​จดัหา​ทีพ่กั​ของ​โรงเรียน​ จะ​ต้อง​เดนิ​ทาง​ไป​ยงั​ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน​ของ​นกัเรียน​ที ่​มีอาย​ุต่ ำ�​กวา่ 18 ปี อยา่ง​น้อย​ปี​
ละ 2 ครั ้ง เพื ่อ​ตรวจ​สอบ​วา่ที ่​พกั​มี​ความ​เหมาะ​สม​หรือ​ไม ่ และ​จะ​ต้อง​เยีย่ม​เยือน​เพื ่อ​ตดิตาม​ผล ​หาก​มี​เหต​ุให้​สงสยั​วา่ที ่​พกั​นั ้น​ไมมี่​
ความ​เหมาะ​สม​เพียง​พอ

17.5 	 ตาม​ข้อ​กำ�หนด​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​บท​นี ้ โรงเรียน​ที ่​ได้​รับ​อนมุตัิ​จาก​หน่วย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​ตาม​ข้อ​กำ�หนด​ที ่   27.3 และ 27.4 จะ​ต้อง​จดั​ให้​
นกัเรียน​เหลา่​นี ้​เข้า​พกั​เฉพาะ​ใน​หอพกั​ที ่​มี​ใบ​อนญุาต​เทา่นั ้น

18	 ผู ้​ดูแล​ที ่​ได้ ​รับ​มอบ​หมาย

18.1	 หาก​ผู ้​ปกครอง​ของ​นกัเรียน​นานาชาต​ิที ่​มีอาย​ุต่ ำ�​กวา่ 18 ปี มอบ​หมาย​ให้​เพื ่อน​สนิท​หรือ​ญาต​ิใกล้​ชิด​ของ​ครอบครัว​เป็น​ผู ้​จดัหา​ทีพ่กั​
ให้​แก่​นกัเรียน โรงเรียน​จะ​ต้อง

18.1.1 	 มี​เอกสาร​ค้ ำ�​ประกนั​การ​ชดใช้​ค่า​สินไหม​ทดแทน​ที ่​ผู ้​ปกครอง​ของ​นกัเรียน​นานาชาติ​เป็น​ผู ้​ลง​นาม (ไม่ใช่​ตวัแทน​ของ​
​ผู ้​ปกครอง) ซึ ่ง​ระบ​ุไว้​วา่​ผู ้​ดแูล​ที ่​ได้​รับ​มอบ​หมาย​เป็น​เพื ่อน​สนิท​หรือ​ญาต​ิใกล้​ชิด​ของ​ครอบครัว​ของ​นกัเรียน และ​ผู ้​ปกครอง​
ได้​เลือก​ทีพ่กั​อาศยั​ให้​แก่​บตุร​หลาน​ด้วย​ตนเอง โดยที ่​พกั​อาศยั​นั ้น​ได้​รับ​อนมุตั​ิจาก​ทาง​โรงเรียน

18.1.2 	 ก่อน​หรือ​หลงั​จาก​ที ่​โรงเรียน​รับ​นกัเรียน​เข้า​ศกึษา โรงเรียน​จะ​ต้อง​เดนิ​ทาง​ไป​เยีย่ม​บ้าน​ที ่​นกัเรียน​อาศยั​อยู ่​เพื ่อ 
		  (ก) 	 ตรวจ​สอบ​วา่​มาตรฐาน​การ​ใช้​ชีวิต​ใน​บ้าน​อยู ่​ใน​เกณฑ์​ที ่​สามารถ​ยอม​ได้​หรือ​ไม่
		  (ข) 	� ประเมิน​วา่​ผู ้​ดแูล​ที ่​ได้​รับ​มอบ​หมาย​นั ้น​ สามารถ​จดัหา​สภาพ​แวดล้อม​ที ่​มี​ความ​ปลอดภยั​ตอ่​ร่างกาย ​และ​จิตใจ​ของ​

นกัเรียน​ได้​หรือ​ไม ่
		  (ค) 	 ตรวจ​สอบ​วา่​บ้าน​ที ่​นกัเรียน​อาศยั​อยู ่​ไมใ่ช​่ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน
		  (ง) 	 เข้า​พบ​ผู ้​ดแูล​ที ่​ได้​รับ​มอบ​หมาย​และ​พดู​คยุ​กบั​ผู ้​ดแูล​ที ่​ได้​รับ​มอบ​หมาย 
18.1.3 	 พบปะ​กบั​นกัเรียน​แตล่ะ​คน​ทกุๆ สาม​เดือน​เป็นอยา่งน้อย เพื ่อ​ตรวจ​สอบ​วา่ที ่​พกั​ของ​นกัเรียน​มี​ความ​เหมาะ​สม

18.2 	 หาก​ทีพ่กั​อาศยั​ที ่​ผู ้​ปกครอง​เลอืก​นั ้น​เป็น​ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน โรงเรียน​จะ​ต้อง​ปฏิบตั​ิตาม​ข้อ​กำ�หนด​วา่​ด้วย​ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน ตาม​ที ่​ระบ​ุ
ไว้​ใน​ข้อ​กำ�หนด​ที ่ 17 ข้าง​ต้น

19. ที พ่ัก​อาศัย​ชั ว่คราว

19.1 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​มี​กระบวนการ​ที ่​เข้ม​งวด​ใน​การ​ตรวจ​สอบ​วา่ที ่​พกั​อาศยั​ชั ่วคราว​และ​การ​ควบคมุด​ูแล​นกัเรียน​ภายใน​ทีพ่กั​อาศยั​ชั ่วคราว​
นั ้น​มี​ความ​เหมาะ​สม​หรือ​ไม ่กระบวนการ​ดงั​กลา่ว​ได้แก่ แต​่ไม​่จำ�กดั​เฉพาะ 
19.1.1 	 การ​ประเมิน​ความ​เหมาะ​สม​ของ​ทีพ่กั​อาศยั
19.1.2 	 การ​ตรวจ​สอบ​ให้​แนใ่จ​วา่​ นกัเรียน​ที ่​มีอาย​ุต่ ำ�​กวา่ 18 ปี​อยู ่​ภาย​ใต้​การ​ควบคมุ​ดแูล​ที ่​เหมาะ​สม
19.1.3 	 การ​ตรวจ​สอบ​ให้​แนใ่จวา่ กลุม่​นกัเรียน​มี​ผู ้​ดแูล​ใน​อตัราสว่น​ที ่​เหมาะ​สม​กบั​จำ�นวน​นกัเรียน
19.1.4 	 การ​เฝ้า​ระวงั​และ​บริหาร​จดัการ​ความ​เสี ่ยง​ด้าน​ความ​ปลอดภยั​ที ่​อาจ​เกิด​ขึ ้น​กบั​นกัเรียน​นานาชาติ

20	 ผู ้​ดูแล​ที พ่ัก​อาศัย

20.1 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​ตรวจ​สอบ​วา่​ตนเอง​มี​ข้อมลู​ตอ่​ไป​นี ้​ของ​ผู ้​ดแูล​ทีพ่กั​อาศยั​แตล่ะ​คน 
20.1.1 	 ชือ่-นามสกลุ​เตม็
20.1.2 	 ที ่​อยู ่​ปัจจบุนั​และ​หมายเลข​โทรศพัท์​สำ�หรับ​ตดิตอ่
20.1.3	 อาชีพ​ปัจจบุนั และ
20.1.4 	 ความ​สมัพนัธ์​กบั​นกัเรียน

20.2 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​ตรวจ​สอบ​วา่​ผู ้​ดแูล​ทีพ่กั​อาศยั​ทกุ​คน​ มี​ความ​เข้าใจ​ใน​พนัธะ​หน้าที ่​ตอ่​โรงเรียน ​และ​พนัธะ​หน้าที ่​ตอ่​ตวัแทน​จดัหา​ทีพ่กั​
เป็น​อยา่ง​ดี

21	 การ​ตรวจ​ตรา​ดูแล​ความ​ปลอดภัย​ของ​ตำ�รวจ​ใน​บริเวณ​ที พ่ัก​อาศัย​ของ​นักเรียน​อายุ​ต่ ำ�​กว่า 18 ปี

21.1 	 ใน​การ​อนมุตัิ​ทีพ่กั​สำ�หรับ​นกัเรียน​ที ่​มีอาย​ุตำ�​กวา่ 18 ปี
21.1.1 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​ดแูล​ให้​ตำ�รวจ​นิวซีแลนด์​เข้า​มา​ตรวจ​สอบ​ผู ้​ที ่​อาศยั​อยู ่​ใน​ครอบครัว​แบบ​โฮม​สเตย์​ที ่​มีอายุ 18 ปี​ขึ ้น​ไป​ทกุ​

คน (ยกเว้น​นกัเรียน​นานา​ชา​ต​ิอืน่ๆ) 
21.1.2 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​คอย​ดแูล​ให้​ตำ�รวจ​นิวซีแลนด์​เข้าไป​ตรวจ​สอบ​พนกังาน​ปัจจบุนั และ​พนกังาน​ที ่​กำ�ลงั​จะ​เข้า​ทำ�งาน​ใน​ทีพ่กั​

แบบ​กิน​นอน รวม​ถงึ​ลกูจ้าง​ที ่​ทำ�งาน​ใน​ทีพ่กั​แบบ​กิน​นอน​เป็น​ประจำ�​อยา่ง​ทั ่ว​ถงึ และ
21.1.3 	 โรงเรียน​อาจ​ร้องขอ​ให้​ตำ�รวจ​นิวซีแลนด์​เข้าไป​ดแูล​ตรวจ​สอบ​ผู ้​ดแูล​ที ่​ได้​รับ​มอบ​หมาย และ​ผู ้​ควบคมุ​ดแูล และ/หรือ พนกังาน​

ของ​ทีพ่กั​ชั ่วคราว หาก​พิจารณา​แล้ว เหน็วา่​สมควร​หรือ​สอดคล้อง​กบั​นโยบาย​ของ​โรงเรียน 
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หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั ิ

7	 ขั ้น​ตอน​การ​ยืน่​คำ�ร้อง
22	 กระบวนการ​ยื น่​คำ�ร้อง​ต่อ​โรงเรียน

22.1 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​ตรวจ​สอบ​ให้​แน่ใจ​วา่​ นกัเรียน​นานาชาติ​ได้​รับ​ข้อมลู​เกีย่ว​กบั​กระบวนการ​ยืน่​คำ�ร้อง​ตอ่​โรงเรียน​ที ่​มี​ความ​ยตุิธรรม 
โปร่งใส และ​เหมาะ​สม และ​นกัเรียน​สามารถ​เข้า​ถงึ​กระบวนการ​ดงั​กลา่ว​ได้

22.2 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​จดั​ทำ�​เอกสาร​และ​นำ�​กระบวนการ​เหลา่​นี ้​ มา​ใช้​เพื ่อ​บริหาร​จดัการ​คำ�ร้อง​เรียน​จาก​นกัเรียน​นานาชาติ ​เมื ่อ​มี​การ​ฝ่าฝืน​
หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ิเกิด​ขึ ้น

22.3 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​ตดิ​ประกาศ​แนะนำ�​ขั ้น​ตอน​การ​ร้อง​ทกุข์​ ใน​จดุ​ที ่​สามารถ​สงัเกต​เหน็​ได้​งา่ย​ภายใน​สถาบนั​การ​ศกึษา ยก​ตวัอยา่ง​เชน่ 
บน​กระดาน​ประกาศ​ใน​โรงเรียน เป็นต้น เพื ่อ​ให้​นกัเรียน​นานาชาต​ิและ IEAA สามารถ​เข้าไป​อา่น​ได้

23	 IEAA

23.1 	 IEAA คือ​หนว่ย​งาน​ที ่​ก่อ​ตั ้ง​ขึ ้น​มา​เพื ่อ​รับคำ�​ร้อง​เรียน​จาก​นกัเรียน​นานาชาต ิตวัแทน​ตาม​กฎหมาย​ของ​นกัเรียน​นานาชาต ิหรือ​จาก​
หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล และ​วินิจฉยั​คำ�ร้อง​เรียน​เกีย่ว​กบั​การ​ฝ่าฝืน​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้

23.2 	 รัฐมนตรี​กระทรวง​ศกึษาธิการ​จะ​เป็น​ผู ้​กำ�หนด​เกณฑ์​การ​แตง่​ตั ้ง​สมาชิก IEAA   และ​จะ​แตง่​ตั ้ง​สมาชิก IEAA หลงั​จาก​ที ่​ได้​รับ​ความ​
คดิ​เหน็​จาก​กลุม่​ภาค​สว่น​ที ่​มี​สว่น​ได้​สว่น​เสีย​เรียบร้อย​แล้ว

23.3 	 หลงั​จาก​ที ่​ได้​ประชุม​กับ​คณะ​กรรมการ​ข้าราชการ​พลเรือน​ประเทศ​นิวซีแลนด์ รัฐมนตรี​จะ​กำ�หนด​เงือ่นไข​และ​ข้อ​กำ�หนด​ใน​​
การ​แตง่​ตั ้ง​สมาชิก IEAA

23.4 	 IEAA จะ​ต้อง​เขียน​รายงาน​การ​ทำ�งาน​และ​สง่​มอบ​รายงาน​ดงั​กลา่ว​ให้​หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล โดย
23.4.1 ใช้​แบบ​ฟอร์ม​สรุป​การ​ทำ�งาน​ประจำ�​ไตรมาส และ
23.4.2 ให้​ราย​ละเอียด​คดี รวม​ถงึ​สรุป​และ​วิเคราะห์​ข้อมลู​ประจำ�​ปี

23.5 	 นกัเรียน​นานาชาติ​คน​ใด​ที ่​พบ​วา่​ โรงเรียน​ของ​ตน​ฝ่าฝืน​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​เกีย่ว​กบั​การ​ให้​บริการ​นกัเรียน​นานาชาติ และ​การ​แก้​
ปัญหา​ ด้วย​การ​ยืน่​คำ�ร้อง​ตอ่​โรงเรียน​นั ้น​ไม​่ประสบ​ผล​สำ�เร็จ สามารถ​ขอ​ความ​ชว่ย​เหลือ​จาก IEAA ได้

23.6 	 หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​จะ​ประชมุ​หารือ​กบั IEAA และ​กำ�หนด​กระบวนการ​ที ่ IEAA จะ​นำ�​มา​ใช้​ใน​การ​รับ​และ​วินิจฉยั​คำ�ร้อง​เรียน โดย​
กระบวนการ​ดงั​กลา่ว​จะ​ต้อง​เป็น​ไป​ตาม​หลกั​ยตุธิรรม ​และ​หลกั​ความ​ยตุธิรรม​ตาม​ธรรมชาติ รวม​ถงึ​ถกู​ต้อง​ตาม​กฎหมายทั ้ง​หมด​ที ่​
เกีย่วข้อง

23.7 	 โรงเรียน​ยอมรับ​ใน​ข้อ​ผกูพนั​วา่​ด้วย​กระบวนการ​ยืน่​คำ�ร้อง​ของ IEAA และ​ตกลง​วา่​จะ​มอบ​ข้อมลู​ที ่​เกีย่วข้อง​กบั​คำ�ร้อง​ทั ้งหมด หาก​
ได้​รับ​การ​ร้องขอ​จาก IEAA โดย IEAA อาจ​ร้องขอ​ให้​โรงเรียน​มอบ​ใบรับ​รอง​ทาง​กฎหมาย​ เพื ่อ​รับรอง​ข้อ​เทจ็​จริง​หรือ​เหตกุารณ์​ที ่​เกิด​
ขึ ้น

23.8 	 IEAA อาจ​จะ​ยืน่​คำ�ร้อง​ที ่​อยู ่​นอก​เหนือ​ขอบเขต​ของ​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้ ​ให้​แก่​หนว่ย​งาน​ที ่​เกีย่วข้อง​และ​มี​อำ�นาจ​สบืสวน​เหตกุารณ์​
ที ่​ระบ​ุใน​คำ�ร้อง คำ�ร้อง​เรียน​ประเภท​นี ้​ได้แก่ คำ�ร้อง​เกีย่ว​กบั​คณุภาพ​การ​ศกึษา​ของ​โรงเรียน และ/หรือ คณุภาพ​การ​รับ​ประกนั เป็นต้น 

23.9	 IEAA อาจ​ยืน่​คำ�ร้อง​เกีย่ว​กบั​เหต​ุกา​รณ์​ใดๆ ที ่​เกิด​ขึ ้น​ใน​ระหว่าง​ขั ้น​ตอน​การ​สืบสวน​แก่​หน่วย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​หรือ​หน่วย​งาน​อืน่​ที ่​
เกีย่วข้อง

23.10 	IEAA อาจ​ยืน่​คำ�ร้อง​เรียน​เกีย่ว​กบั​การ​หลอก​ลวง หรือ​การก​ระ​ทำ�​ที ่​เป็น​เหต​ุให้​เกิด​การ​เข้าใจ​ผิด​แก่​คณะ​กรรมการ​ด้าน​การ​พาณิชย์​
หรือ​หนว่ย​งาน​ทาง​กฎ​หมา​ยอืน่ๆ ที ่​เกีย่วข้อง

23.11 	ข้อมลู​สว่น​บคุคล​ที ่​มอบ​ให้​แก่ IEAA จะ​ได้​รับ​การ​เก็บ​รักษา​ไว้​ตามพ​ระ​ราช​บญัญตั​ิสทิธิ​สว่น​บคุคล พ.ศ. 2536

24	 การ​ตัดสิน​ของ IEAA 

24.1 	 IEAA จะ​ทำ�​หนงัสือ​แจ้ง​คำ�​ตดัสนิ​ของ​ตน​ให้​แก่​ทกุ​ฝ่าย​ที ่​เกีย่วข้อง​ทราบ  และ​ให้​ถือวา่​คำ�​ตดัสนิ​ของ IEAA มี​ผล​บงัคบั​ใช้​กบั​ทกุ​ฝ่าย​ที ่​
เกีย่วข้อง

24.2 	 ใน​กรณี​ที ่​การ​ฝ่าฝืน​นั ้น​ไม่​ร้าย​แรง IEAA อาจ​ดำ�เนิน​การ​ลงโทษ​โรงเรียน​ที ่​ฝ่าฝืน​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​ตาม​ความ​เหมาะ​สม ​
หรือ​เพิก​ถอน​ราย​ชือ่​โรงเรียน​ออก​จาก​ราย​ชือ่​สมาชิก​ผู ้​ลง​นาม​ยอมรับ​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้​เป็นการ​ถาวร​หรือ​ชั ่วคราว  บท​ลงโทษ​
เหล่า​นี ้ ได้แก่ การ​ให้​โรงเรียน​ดำ�เนิน​การ​แก้ไข​การ​ฝ่าฝืน​นั ้น​ให้​ถกู​ต้อง การ​ตี​พิมพ์​ราย​ชือ่​โรงเรียน​ที ่​ฝ่าฝืน​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั ิ​
การ​ออก​คำ�​สั ่ง​ให้​โรงเรียน​ชดใช้ และ/หรือ​ชำ�ระ​คา่​ใช้​จา่ย และ/หรือ​ดอกเบี ้ย เป็นต้น

บท
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เพื ่อ​การ​ดแูล​ความ​ปลอดภยั​และ​สวสัดภิาพ​ของ​นกัเรียน​นานาชาติ

หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ

24.3 	 หาก​บท​ลงโทษ​ของ IEAA ​คือ​การ​ให้​โรงเรียน​ดำ�เนิน​การ​แก้ไข​การ​ฝ่าฝืน​ให้​ถูก​ต้อง โรงเรียน​จะ​ต้อง​ดำ�เนิน​การ​แก้ไข​​
การก​ระ​ทำ�ความ​ผิด​ภายใน​ระยะ​เวลา​ที ่ IEAA กำ�หนด 

24.4 	 หาก​โรงเรียน​ไม​่ปฏิบตั​ิตาม​คำ�​สั ่ง​ลงโทษ​ของ IEAA (รวม​ถงึ​การ​ที ่​โรงเรียน​ไม​่ปฏิบตั​ิตาม​คำ�​สั ่ง​ภายใน​ระยะ​เวลา​ที ่​กำ�หนด) IEAA อาจ​
ร้องขอ​ให้​คณะ​กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน​ระงบั​หรือ​เพิก​ถอน​ชือ่​โรงเรียน​ออก​จาก​ราย​ชือ่​สมาชิก​ผู ้​ลง​นาม​ยอมรับ​หลกั​เกณฑ์​การ​
ปฏิบตัิ

24.5 	 ใน​กรณี​ที ่ IEAA พบ​วา่​โรงเรียน​ได้​กระทำ�​การ​ฝ่าฝืน​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​ขั ้น​ร้าย​แรง IEAA อาจ​ร้องขอ​ให้​คณะ​กรรมการ​ทบทวน​​
คำ�ร้อง​เรียน​ถอด​ชือ่​โรงเรียน​ออก​จาก​ราย​ชือ่​สมาชิก​ผู ้​ลง​นาม​ยอมรับ​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบัติ​นี ้​ ตาม​ระยะ​เวลา​ที ่​เห็น​สมควร ​
หรือ​เพิก​ถอน​ชือ่​เป็นการ​ถาวร​ก็ได้

25	 คณะ​กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน​ด้าน​การ​ศึกษา​นานาชาติ

25.1 	 คณะ​กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน​ ​ได้​รับ​การ​แตง่​ตั ้ง​โดยรัฐมนตรี​วา่การ​กระทรวง​ศกึษาธิการ ​เพื ่อ​พิจารณา​คำ�ร้อง​ของ IEAA ใน​
กรณี​ที ่ IEAA พิจารณา​แล้ว​วา่​โรงเรียน​ได้​กระทำ�​การ​ฝ่าฝืน​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​ขั ้น​ร้าย​แรง ​หรือ​ไม​่ปฏิบตัิ​ตาม​คำ�​สั ่ง​ลงโทษ​ของ 
IEAA

25.2 	 คณะ​กรรมการ​ทบทวน​ ประกอบ​ด้วย​สมาชิก​อิสระ​สาม​ทา่น ซึ ่ง​จะ​สามารถ​ดำ�เนิน​งาน​ใดๆ ได้​ก็​ตอ่​เมื ่อ​มี​สมาชิก​เข้า​ร่วม​ประชมุ​อยา่ง​
น้อย​สอง​คน ใน​กรณี​ที ่​สมาชิก​คน​ใด​คน​หนึ ่ง​ไม่​สามารถ​มา​เข้า​ร่วม​ประชมุ​ได้ และรัฐมนตรี​กระทรวง​ศกึษาธิการ​จะ​เป็น​ผู ้​กำ�หนด​
เกณฑ์​การ​แตง่​ตั ้ง​สมาชิก​คณะ​กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน​ด้วย​ตนเอง  รัฐมนตรี​กระทรวง​ศกึษาธิการ​จะ​ทำ�การ​แตง่​ตั ้ง​สมาชิก​คณะ​
กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน หลงั​จาก​ที ่​ได้​รับ​การ​ความ​เหน็​จาก​กลุม่​ภาค​สว่น​ที ่​มี​สว่น​ได้​สว่น​เสีย​เรียบร้อย​แล้ว  

25.3 	 หลงั​จาก​ที ่​ได้​ประชมุ​กบั​คณะ​กรรมการ​ข้าราชการ​พลเรือน​ประเทศ​นิวซีแลนด์ รัฐมนตรี​กระทรวง​ศกึษาธิการ​จะ​กำ�หนด​เงือ่นไข​และ​
ข้อ​กำ�หนด​ใน​การ​แตง่​ตั ้ง​สมาชิก​สมาชิก​ของ​คณะ​กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน  

25.4 	 คณะ​กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน​ จะ​ต้อง​เขียน​รายงาน​การ​ทำ�งาน ​และ​สง่​มอบ​รายงาน​ดงั​กลา่ว​ให้​หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูลทกุๆ ปี

25.5 	 คณะ​กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน​ มีหน้า​ที ่​วาง​กระบวนการ​รับคำ�​ร้อง​เรียน​และ​พิจารณา​คำ�ร้อง​เรียน โดย​จะ​ต้อง​ยดึ​หลกั​ยตุธิรรม​และ​
หลกั​แหง่​ความ​บ​ุต​ิธรรม​ตาม​ธรรมชาต ิและ​ถกู​ต้อง​ตาม​กฎหมาย​ทั ้งหมด​ที ่​เกีย่วข้อง โรงเรียน​ยอมรับ​ข้อ​ผกูพนั​วา่​ด้วย​กระบวนการ​ยืน่​
คำ�ร้อง​ของ​คณะ​กรรม​การทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน​ และ​ตกลง​วา่​จะ​มอบ​ข้อมลู​ที ่​เกีย่วข้อง​กบั​คำ�ร้อง​ทั ้งหมด​ให้​แก่​คณะ​กรรมการ​ทบทวน​
คำ�ร้อง​เรียน หาก​ได้​รับ​การ​ร้องขอ

25.6 	 ข้อมลู​สว่น​บคุคล​ที ่​มอบ​ให้​แก่​คณะ​กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน​จะ​ได้​รับ​การ​เก็บ​รักษา​ไว้​ตามพ​ระ​ราช​บญัญตั​ิสทิธิ​สว่น​บคุคล พ.ศ. 
2536

26	 การ​ตัดสิน​ของ​คณะ​กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน

26.1 	 คณะ​กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน​อาจ
26.1.1 	 เพิก​ถอน​ชือ่​โรงเรียน​ออก​จาก​ราย​ชือ่​สมาชิก​ที ่​ลง​นาม​ยอมรับ​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้​เป็นการ​ถาวร
26.1.2 	 ถอน​ชือ่​โรงเรียน​ออก​จาก​ราย​ชือ่​สมาชิก​ที ่​ลง​นาม​ยอมรับ​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้​ตาม​ระยะ​เวลา​ที ่​สมควร
26.1.3 	 พิพากษายืน่คำ�ร้อง​ของ IEAA ที ่​ขอ​ให้​ลงโทษ​สถาน​ศกึษา
26.1.4 	 ระงบั​คำ�ร้อง​ของ IEAA ที ่​ขอ​ให้​ลงโทษ​สถาน​ศกึษา
26.1.5 	 สง่​เอกสาร​คำ�ร้อง​ของ IEAA กลบั พร้อม​ทั ้ง​แนะนำ�​ให้ IEAA นำ�​คำ�ร้อง​นั ้น​ไป​พิจารณา​เฉพาะ​สว่น​ใด​สว่น​หนึ ่ง​ของ​คำ�ร้อง​

หรือ​พิจารณา​คำ�ร้อง​ทั ้งหมด​อีก​ครั ้ง​หนึ ่ง

26.2 	 คณะ​กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน​อาจ​ออก​คำ�​สั ่ง​ลงโทษ​ที ่​หนกั​หรือ​เบา​กวา่​บท​ลงโทษ​ตอ่​ไป​นี ้​ได้​ตาม​ความ​เหมาะ​สม 
26.2.1 	 ออก​คำ�​สั ่ง​ให้​โรงเรียน​ดำ�เนิน​การ​แก้ไข​การก​ระ​ทำ�ความ​ผิด​ให้​ถกู​ต้อง 
26.2.2 	 ตีพิมพ์​และ​เผย​แพร่​ชือ่​โรงเรียน​ที ่​ฝ่าฝืน​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ
26.2.3 	 ออก​คำ�​สั ่ง​ให้​โรงเรียน​ชดใช้​คา่​เสีย​หาย

26.3 	 นอก​เหนือ​จาก​บท​ลงโทษ​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​ข้อ​ที ่ 25.5, 26.1 หรือ 26.2 แล้ว คณะ​กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน​อาจ​ตดัสนิ​ให้
26.3.1	 ระงบั​หรือ​รั ้ง​คำ�​ตดัสนิ​ท้าย​สดุ​เอา​ไว้​ชั ่วคราว
26.3.2	 เปลี ่ยน​วนั​บงัคบั​ใช้​คำ�​สั ่ง​ลงโทษ​ให้​เร็ว​ยิ ่ง​ขึ ้น
26.3.3	 กำ�หนด​ให้​คำ�​สั ่ง​ลงโทษ​มี​ผล​บงัคบั​ใช้​ใน​เวลา​ใดๆ 

26.4 	 คณะ​กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน​จะ​ทำ�​หนงัสอื​แจ้ง​คำ�​ตดัสนิ​ของ​ตน​ให้​แก่​ทกุ​ฝ่าย​ที ่​เกีย่วข้อง​ทราบ และ​ให้​ถือวา่​คำ�​ตดัสนิ​ของ​คณะ​
กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน​นั ้น​มี​ผล​บงัคบั​ใช้​กบั​ทกุ​ฝ่าย​ที ่​เกีย่วข้อง
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8	 การ​สมคัร​และ​การ​ตรวจ​สอบ 
27	 การ​สมัคร

27.1	 สถาน​ศกึษา​ที ่​ต้องการ​สมคัร​เป็น​สมาชิก​ที ่​ลง​นาม​ยอมรับ​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​นี ้​ สามารถ​ยืน่​ใบ​สมคัร​ตอ่​หน่วย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​ได้​
ตั ้งแต​่วนั​แรก​ที ่​เริม่​บงัคบั​ใช้​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้​เป็นต้น​ไป 

27.2 	 สถาน​ศึกษา​จะ​ต้อง​ส่ง​ใบ​สมคัร​ที ่​กรอก​ข้อมลู​ครบ​ถ้วน​สมบูรณ์ (ขอรับ​ได้ที ่​หน่วย​งาน​กำ�กบั​ดแูล) เพื ่อ​ให้​หน่วย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​
สามารถ​พิจารณา​ยอมรับ​หรือ​ปฏิเสธ​ใบ​สมัคร​นั ้น โดย​หน่วย​งาน​กำ�กับ​ดูแล​จะ​ทำ�​หนังสือ​แจ้ง​ผล​การ​พิจารณา​ใบ​สมัคร​ของ​
​สถาน​ศกึษา​ตอ่​ไป

27.3 	 โรงเรียน​ที ่​มี​ความ​ประสงค์​จะ​รับ​นกัเรียน​เดก็​เลก็​นานาชาติ​เข้า​เรียน ​และ​จดัหา​ทีพ่กั​อาศยั​ให้​นกัเรียน​ดงั​กลา่ว หรือ​รับ​กลุม่​นกัเรียน​
เดก็​เลก็​นานาชาต​ิเข้า​เรียน หรือ​รับ​นกัเรียน​นานาชาต​ิที ่​ศกึษา​อยู ่​ใน​ชั ้น​ปี​ที ่ 7 และ 8 หรือ​นกัเรียน​ที ่​มีอาย ุ11-13 ปี​ที ่​ไม​่ได้​อาศยั​อยู ่​
กบั​ผู ้​ปกครอง​ และ​กำ�ลงั​ศกึษา​อยู ่​ใน​โรง​เรียน​อืน่ๆ เข้า​ศกึษา​ใน​โรงเรียน​ของ​ตน นอกจาก​จะ​ต้อง​สง่​ใบ​สมคัร​แสดง​สถานะ​ของ​โรงเรียน​
ใน​เบื ้อง​ต้น​แล้ว จะ​ต้อง​ยืน่​ใบ​คำ�ร้อง​ขอ​การ​อนมุตั​ิเพิ ่ม​เตมิ​ให้​แก่​หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​ด้วย 

27.4 	 ใน​การ​ยืน่​คำ�ร้อง​ขอ​การ​อนมุตั​ิที ่​กลา่ว​ถงึ​ใน​ข้อ 27.3 ข้าง​ต้น โรงเรียน​จะ​ต้อง​แสดง​ให้​หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​เหน็​วา่​ โรงเรียน​สามารถ​
ปฏิบตั​ิตาม​ข้อ​กำ�หนด​วา่​ด้วย​กลุม่​นกัเรียน​ข้อ 3.4 (ถ้า​บงัคบั​ใช้ได้) ข้อ​กำ�หนด​วา่​ด้วย​สวสัดภิาพ​ของ​นกัเรียน​ข้อ 13 และ​ข้อ​กำ�หนด​
วา่​ด้วย​ทีพ่กั​อาศยั​ข้อ​ที ่ 15.5, 15.6, และ 15.7 ได้​ใน​ระดบั​ที ่​นา่​พงึ​พอใจ หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​อาจ​ประเมิน​คณุสมบตั​ิของ​โรงเรียน​
โดย​เดนิ​ทาง​ไป​เยีย่ม​เยือน​โรงเรียน

27.5 	 ใน​กรณี​ที ่​มี​การ​เปลี ่ยนแปลง​ดงั​ตอ่​ไป​นี ้ โรงเรียน​จะ​ต้อง​ทำ�​หนงัสือ​แจ้ง​ให้​หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​ทราบ​ภายใน 14 วนั
27.5.1  	 เจ้าของ​โรงเรียน
27.5.2 	 สถานะ​ทาง​กฎหมาย
27.5.3 	 ชือ่​สถาบนั​การ​ศกึษา
27.5.4	 สถานะ​ของ​นโยบาย​คุม้ครอง​คา่​ธรรมเนียม​การ​ศกึษา 
27.5.5	 ที ่​อยู ่​ของ​สถาบนั​การ​ศกึษา
27.5.6 	 ผู ้​อำ�นวย​การ​ของ​สถาบนั​ฝึก​อบรม​เอกชน 
27.5.7 	 เงือ่นไข​การ​ดำ�เนิน​งาน​ที ่​สง่​ผลก​ระ​ทบ​ตอ่​ชว่ง​อาย​ุของ​นกัเรียน​นานาชาต​ิที ่​โรงเรียน​รับ​สมคัร (รวม​กลุ ่ม​นกัเรียน​ด้วย) และ/

หรือ
27.5.8 	 การ​เปลี ่ยนแปลง​สถาน​ที ่​ดำ�เนิน​การ​เรียน​การ​สอน​และ/หรือ​การ​เพิ ่ม​เตมิ​สถาน​ที ่​ดำ�เนิน​การ​เรียน​การ​สอน 

27.6 	 ใน​กรณี​ที ่​มี​การ​เปลี ่ยนแปลง​อยา่ง​ใด​อยา่ง​หนึ ่ง​ตาม​ที ่​ระบ​ุไว้​ใน​ข้อ 27.5 โรงเรียน​จะ​ต้อง​ดำ�เนิน​การ​ปรับปรุง​แก้ไข​ใบ​สมคัร​หรือ​กรอก​
ใบ​สมคัร​ใหม่

27.7 	 โรงเรียน​อาจ​จะ​ยืน่​คำ�ร้อง​ขอ​ให้​หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​เพิก​ถอน​ชือ่​ออก​จาก​ราย​ชือ่​สมาชิก​ผู ้​ลง​นาม​ยอมรับ​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ิได้

27.8 	 หน่วย​งาน​กำ�กับ​ดูแล​จะ​ไม่​เพิก​ถอน​ชือ่​โรงเรียน​ออก​จาก​ราย​ชือ่​สมาชิก​ผู ้​ลง​นาม​ยอมรับ​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ หาก​โรงเรียน​
​ดงั​กลา่ว​กำ�ลงั​ถกู​สืบสวน​โดย IEAA หรือ​คณะ​กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน เว้น​เสีย​แต​่จะ​ได้​รับ​หนงัสือ​อนมุตัิ​การ​เพิก​ถอน​ชือ่​จาก 
IEAA หรือ​คณะ​กรรมการ​ทบทวน​การ​ร้อง​เรียน

28	 การ​ตรวจ​สอบ

28.1 	 หน่วย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​จะ​ต้อง​กำ�หนด​กระบวนการ​ เพื ่อ​ตรวจ​สอบ​การ​ปฏิบตัิ​ตาม​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​ของ​โรงเรียน​ต่างๆ อย่าง​
​ตอ่​เนื ่อง และ​ปฏิบตั​ิงาน​ตาม​กระบวนการ​ดงั​กลา่ว โดย​กระบวนการ​นี ้​อาจ​รวม​ถงึ การ​มอบ​หมาย​หรือ​แตง่​ตั ้ง​ให้​บคุคล​หรือ​องค์กร​อิส​
ระ​ใดๆ มีหน้า​ที ่​ตรวจ​สอบ​การ​ปฏิบตั​ิตาม​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ิของ​โรงเรียน​ตา่งๆ 

28.2 	 หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​อาจ​จะ​เดนิ​ทาง​ไป​เยีย่ม​เยือน​โรงเรียน​ เพื ่อ​ดำ�เนิน​การ​ตรวจ​สอบ​สถาน​ที ่​จริง โดย​จะ​ต้อง​ทำ�​หนงัสอื​แจ้ง​ให้​โรงเรียน​
ทราบ​ลว่ง​หน้า​อยา่ง​น้อย  5 วนั​ทำ�การ

28.3 	 โรงเรียน​จะ​ต้อง​ตรวจ​สอบ​การ​ทำ�งาน รวม​ถึง​ตรวจ​สอบ​ความ​ถกู​ต้อง​และ​ความ​สอดคล้อง​ของ​เอกสาร​ข้อมลู​ทั ้งหมด​ ที ่​มอบ​ให้​แก่​
นกัเรียน​นานาชาต ิทั ้ง​นกัเรียน​ที ่​คาด​หวงั​วา่​จะ​มา​ศกึษา​ตอ่​ใน​ประเทศ​นิวซีแลนด์​ และ​นกัเรียน​ที ่​โรงเรียน​รับ​เข้า​ศกึษา​เรียบร้อย​แล้ว 
ทั ้งนี ้ เพื ่อ​ตรวจ​สอบ​ให้​แนใ่จ​วา่​ โรงเรียน​ได้​ปฏิบตัิ​ตาม​ข้อ​กำ�หนด​ใน​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ิอยา่ง​ครบ​ถ้วน ทกุๆ ปีเป็นอยา่งน้อย ผล​
การ​ประเมิน​นี ้​จะ​ต้อง​บนัทกึ​ลง​ใน​แบบ​ฟอร์ม​ที ่​หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​สามารถ​ตรวจ​สอบ​ได้ เมื ่อ​มี​การ​ร้องขอ

28.4 	 หาก​มี​เหตุ​อัน​สมควร​ให้​เชือ่​ว่า​โรงเรียน​ไม่​ปฏิบัติ​ตาม​ หรือ​อาจ​จะ​ไม่​ปฏิบัติ​ตาม​ข้อ​กำ�​หนด​ใดๆ ใน​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบัติ​นี ้ ​
หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​อาจ​ยืน่​คำ�ร้อง​ให้ IEAA ทำ�การ​สืบสวน​และ​ตดัสนิ​โทษ​ตาม​ข้อ​กำ�หนด​ของ​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้ 

28.5 	 หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​อาจ​จะ​ยืน่​คำ�ร้อง​ที ่​อยู ่​นอก​เหนือ​ขอบเขต​ของ​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ินี ้​ ให้​แก่​หนว่ย​งาน​ที ่​เกีย่วข้อง​และ​มี​อำ�นาจ​
สืบสวน​เหตกุารณ์​ที ่​ระบ​ุใน​คำ�ร้อง คำ�ร้อง​เรียน​ประเภท​นี ้​ ได้แก่ คำ�ร้อง​เกีย่ว​กบั​คณุภาพ​การ​ศกึษา​ของ​โรงเรียน และ/หรือ คณุภาพ​
การ​รับ​ประกนั เป็นต้น

บท
ที
่ 8
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9	 การ​กำ�กบั​ดแูล
29	 การ​เปลี ย่นแปลง​ต่างๆ 

29.1	 ตั ้งแต​่วนั​ที ่ 1 กรกฎาคม 2554 เป็นต้น​ไป โรงเรียน​จะ​ไม​่สามารถ​รับ​หรือ​ถกู​ยกเลกิ​ไม​่ให้​รับ​นกัเรียน​นานาชาต​ิเดก็​เลก็​ที ่​ไม​่ได้​อาศยั​อยู ่​
กบั​ผู ้​ปกครอง​เข้า​ศกึษา​ใน​โรงเรียน​ได้​อีก​ตอ่​ไป เว้น​เสยี​แต​่จะ​ได้​รับ​อนมุตั​ิจาก​หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​ตาม​ข้อ​กำ�หนด​ที ่ 15.5, 27.3, หรือ 
27.4

29.2 	 ตั ้งแต​่วนั​ที ่ 31 ธนัวาคม 2554 เป็นต้น​ไป โรงเรียน​จะ​สามารถ​หรือ​ยงั​คง​สามารถ​ดำ�เนิน​การ​ให้​นกัเรียน​นานาชาต​ิที ่​มีอาย ุ10 ปี หรือ​
ต่ ำ�​กวา่​เข้า​พกั​ใน​หอพกั​ที ่​มี​ใบ​อนญุาต​ได้​ ก็​ตอ่​เมื ่อ นกัเรียน​คน​ดงั​กลา่ว​กำ�ลงั​ศกึษา​อยู ่​ใน​ชั ้น​ปี​ที ่ 1-6 ของ​โรงเรียน หอพกั​นั ้น​เป็น​หอพกั​
ของ​โรงเรียน และ​โรงเรียน​ได้​รับ​อนมุตั​ิจาก​หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​ตาม​ข้อ​กำ�หนด​ที ่ 15.5, 27.3, และ 27.4 เทา่นั ้น

29.3 	 คำ�ร้อง​เรียน​ที ่ IEAA และ​คณะ​กรรมการ​ทบทวน​คำ�ร้อง​เรียน​ได้​รับ​ก่อน​ที ่​จะ​มี​การ​บงัคบั​ใช้​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​ฉบบั​นี ้ (ฉบบั​ปรับ​
ปรุง​ปี พ.ศ. 2553) ให้​ดำ�เนิน​การ​ตาม​ข้อ​กำ�หนด​ใน​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ ฉบบั​ปรับปรุง​ปี พ.ศ. 2546

30	 การ​ปรับปรุง​แก้ไข​หลัก​เกณฑ์​การ​ปฏิบัติ

30.1 	 หน่วย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​ จะ​ต้อง​ทำ�​หนงัสือ​แสดง​ความ​ประสงค์​ที ่​จะ​ปรับปรุง​แก้ไข​ข้อ​กำ�หนด​ใน​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​ และ​สง่​มอบ​ให้​
แก่​โรงเรียน​ตา่งๆ และ​จะ​ต้อง​กำ�หนด​ระยะ​เวลา​การ​สง่​หนงัสือ​ตอบ​รับ​ให้​แก่​โรงเรียน​อยา่ง​น้อย 20 วนั​ทำ�การ

30.2 	 หลงั​จาก​ที ่​ได้​รับ​หนงัสอื​ตอบ​รับ​จาก​โรงเรียน​เรียบร้อย​แล้ว หนว่ย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​จะ​ต้อง​สง่​หนงัสอื​คำ�ร้อง​ให้​แก่​รัฐมนตรี​ เพื ่อ​ขอ​อนมุตั​ิ
การ​ปรับปรุง​แก้ไข​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ิตอ่​ไป

30.3 	 การ​ปรับปรุง​แก้ไข​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ิใดๆ จะแจ้ง​ไว้​ใน ราช​กิจ​จา​นเุบกษา​ของประเทศ​นิวซีแลนด์

31	 การ​ถ่าย​โอน​อำ�​นาจกา​รกำ�​กับ​ดูแล​หลัก​เกณฑ์​การ​ปฏิบัติ

31.1 	 หน่วย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​ สามารถ​โอน​มอบ​อำ�นาจ​กำ�กบั​ดแูล​ของ​ตน​ให้​แก่​หน่วย​งาน​อืน่ โดย​จะ​ต้อง​ได้​รับ​ความ​
เหน็​ชอบ​จาก​หนว่ย​งาน​ที ่​รับ​โอน​อำ�นาจ​นั ้น 

31.2	 ตวัแทน​ของ​อตุสาหกรรม​การ​ศกึษา​นานาชาต​ิ สามารถ​เสนอ​ให้​รัฐมนตรี​สั ่ง​โอน​อำ�นาจ​กำ�กบั​ดแูล​ จาก​หนว่ย​งาน​เดมิ​ไป​ยงั​หนว่ย​งาน​
อืน่​ได้ 

31.3 	 หน่วย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​ที ่​ทำ�​หน้าที ่​อยู ่​ใน​ปัจจบุนั จะ​ต้อง​ทำ�​หนงัสือ​แจ้ง​ความ​ประสงค์​ที ่​จะ​โอน​อำ�นาจ​การ​กำ�กบั​ดแูล​หลกั​เกณฑ์​การ​
ปฏิบตัิ และ​สง่​มอบ​ให้​แก่​โรงเรียน​ตา่งๆ โดย​ให้​กำ�หนด​ระยะ​เวลา​สง่​หนงัสือ​ตอบ​รับ​แก่​โรงเรียน​ตา่งๆ อยา่ง​น้อย 20 วนั​ทำ�การ

31.4 	 หลงั​จาก​พิจารณา​ข้อมลู​เกีย่ว​กบั​หน่วย​งาน​กำ�กบั​ดแูล​ปัจจบุนั หน่วย​งาน​ที ่​คาด​หวงั​วา่​จะ​ได้​รับ​อนมุตัิ​ให้​กำ�กบั​ดแูล​หลกั​เกณฑ์​การ​
ปฏิบตัิ  รวม​ถงึ​หนงัสือ​ตอบ​รับ​ของ​โรงเรียน​ตา่งๆ ที ่​เป็น​สมาชิก​ผู ้​ลง​นาม​ยอมรับ​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตัิ​เรียบร้อย​แล้ว รัฐมนตรี​จะ​เป็น​
ผู ้​ตดัสนิ​ใจ​วา่​ สมควร​ให้​มี​การ​โอน​อำ�นาจ​กำ�กบั​ดแูล​หรือ​ดำ�เนิน​การ​ปรับปรุง​แก้​ไข​ใดๆ ที ่​เกิด​ขึ ้น​เนื ่องจาก​การ​โอน​อำ�นาจ​นั ้น​หรือ​ไม่

31.5 	 การ​โอน​อำ�นาจ​ใน​การ​กำ�กบั​ดแูล​หลกั​เกณฑ์​การ​ปฏิบตั​ิจะแจ้ง​ไว้​ใน ราชกิจจานเุบกษาของประเทศ​นิวซีแลนด์
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พิมพ์​และ​เผย​แพร่​โดย​กระทรวง​ศกึษาธิการ​แหง่​ประเทศ​นิวซีแลนด์ ฝ่าย​การ​ศกึษา​นานาชาติ ใน​เดือน​
กรกฎาคม 2553 

มี​ข้อ​สงสยั กรุณา​สอบถาม ​
Ministry of Education,​
St Paul’s Square, 45-47 Pipitea Street,​
PO Box 1666, Thorndon,​
Wellington 5026, New Zealand.

www.minedu.govt.nz

ลขิสทิธิ ์​ถกู​ต้อง © Crown 2010

เอกสาร​นี ้​ได้​รับ​ความ​คุม้ครอง​ตาม​กฎหมาย​ลิขสิทธิ ์ ห้าม​ไม่​ให้​นำ�​เนื ้อหา​สว่น​หนึ ่ง​สว่น​ใด​ของ​เอกสาร​
ฉบบั​นี ้​มา​ทำ�​ซ้ ำ�​โดย​ไม่​ได้​รับ​อนญุาต​จาก​กระทรวง​ศกึษาธิการ​แหง่​ประเทศ​นิวซีแลนด์​เป็น​ลาย​ลกัษณ์​
อกัษร   เว้น​เสีย​แต​่เป็นการ​นำ�​เอกสาร​ไป​ใช้​เพื ่อ​การ​ศกึษา วิจยั วิจารณ์ หรือ​ตรวจ​สอบ​ความ​ถกู​ต้อง​
เป็นการ​สว่น​ตวั หรือ​เป็น​ตาม​วตัถปุระสงค์​ที ่​ได้​รับ​อนญุาต​จาก​พระ​ราช​บญัญตั​ิลขิสทิธิ ์

ISBN 978-0-478-36711-9​
ISBN 978-0-478-36712-6 (web)

เอกสาร​นี ้​พิมพ์​บน​กระดาษ​ที ่​ผลติ​จาก​ฟาร์ม​ต้นไม้​ที ่​มี​การ​บริหาร​จดัการ​อยา่ง​ยั ่งยืน


